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The knowledge management model toward intelligent enterprise 
for young smart farming community enterprise
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บทคัดย่อ: การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษา 1) ข้อมลูการด�ำเนินงานของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ 2) 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการความรู้ และองค์กรอจัฉริยะ 3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูการด�ำเนินงาน
ของวิสาหกิจชมุชนเกษตร  รุ่นใหมก่บัความคดิเหน็เก่ียวกบัองค์กรอจัฉริยะ และ 4) สร้างและรับรองรูปแบบการ
จดัการความรู้สูอ่งค์กรอจัฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ กลุม่ตวัอยา่ง คือ ประธานกลุม่วิสาหกิจ
ชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่เขต 2 จ�ำนวน 120 คน เก็บข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูคือ 
ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และไคสแควร์
	 ผลการวิจยัพบวา่ ประธานกลุม่วิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหมส่ว่นมากเป็นเพศหญิง อายตุัง้แต ่51 ปี
ขึน้ไป รายได้จากวิสาหกิจชมุชนต�่ำกวา่ 150,001 บาท/ปี รายจา่ยจากวิสาหกิจชมุชนเฉลี่ยต�ำ่กวา่ 100,001 
บาท/ปี ภาพรวมระดบัความคดิเหน็ของขัน้ตอนและองค์ประกอบของการจดัการความรู้ อยูใ่นระดบัมาก ระดบั
ความคดิเหน็เก่ียวกบัองค์กรอจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ  ผลการ
ทดสอบสมมตฐิาน พบวา่  เพศ และระดบัการศกึษา  มีความสมัพนัธ์กบัการจดัการความรู้  และรายได้ มีความ
สมัพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัองค์กรอจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหมท่ี่ระดบันยัส�ำคญัทาง
สถิตท่ีิ 0.05  รูปแบบการจดัการความรู้สูอ่งค์กรอจัฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ประกอบไปด้วย 
5 ขัน้ตอน  และ 4 องค์ประกอบและปัจจยัท่ีจะน�ำไปสูอ่งค์กรอจัฉริยะ ได้แก่ 1) จดุเน้น 4 ประการ 2)ปัจจยัท่ี
สง่ผลตอ่การเป็นองค์กรอจัฉริยะ  3) สิง่ส�ำคญัท่ีท�ำให้วิสาหกิจชมุชนเป็นองค์กรอจัฉริยะ และ 4) ความส�ำเร็จ
ขององค์กรท่ีทกุคนต้องปฏิบตัิอย่างอจัฉริยะ ผลการรับรองรูปแบบการจดัการความรู้ในภาพรวมอยู่ในระดบั
มากท่ีสดุ 
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บทน�ำ

	 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต ิ 
ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ยดึ “คนเป็นศนูย์กลาง
การพฒันา” มุง่สร้างคณุภาพชีวิตและสขุภาวะท่ีดี
ส�ำหรับคนไทยพัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ี
สมบรูณ์มีวินยั ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทกัษะ มีความคดิ
สร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดีรับผิดชอบต่อสังคม มี
จริยธรรมและคณุธรรม ยดึ “หลกัการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหลื่อมล�ำ้และขับเคลื่อน
การเจริญเตบิโต จากการเพ่ิมผลติภาพการผลติบน
ฐานของการใช้ภูมิปัญญาและนวัตกรรม”รวมถึง
การใช้นวัตกรรมส�ำหรับการพัฒนาสินค้าและ
บริการทัง้ในระดบัพืน้บ้านจนถึงระดบัสงูซึง่มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนใน
วงกว้าง (ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแหง่ชาต,ิ 2560) ประเทศไทยนบัได้วา่
เป็นประเทศเกษตรกรรม ซึ่งในปี พ.ศ.2561 
ประชากรไทยท�ำงานในภาคเกษตรกรรม คิดเป็น
จ�ำนวน 11.27 ล้านคน (ส�ำนกังานสถิตแิหง่ชาต ิ

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2561) 
จากแผนพฒันาตา่งๆ ท่ีผา่นมา สง่ผลให้ประชากรมี
โอกาสได้รับการศกึษามากย่ิงขึน้ ในขณะเดียวกนั
ทัศนคติ เ ก่ียวกับการท� ำงานก็หันเหจากภาค
เกษตรกรรมเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและ
บริการเพ่ิมขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่คนรุ่นใหมท่ี่มอง
วา่การท�ำงานภาคเกษตร เป็นงานท่ีเหน่ือยยากต้อง
พึง่พาธรรมชาต ิ รายได้น้อยไมแ่นน่อน และไมมี่
สวสัดิการท่ีมัน่คงจึงท�ำให้วยัแรงงานในปัจจุบนัไม่
สนใจงานภาคเกษตร การเปลี่ยนแปลงของผู้
ท่ีท�ำงานในภาคการเกษตรของคนรุ่นใหม่ในช่วง
สองทศวรรษท่ีผา่นมานี ้ เม่ือจ�ำแนกตามอายจุะพบ
วา่ ประชากรกลุม่อาย ุ15-24 ปี (วยัรุ่น) มีแนวโน้มท่ี
จะท�ำงานภาคการเกษตรลดน้อยลงเกือบ 3 เทา่ตวั
ในชว่ง 20 ปี คือ จากร้อยละ 35.3 ในปี 2530 เหลือ
เพียงร้อยละ 12.1 ในปี 2554 สว่นในกลุม่อาย ุ25-
39 ปี พบวา่ มีแนวโน้มเพ่ิมขึน้เลก็น้อยในชว่งปี 
2530-2540 และปรับตวัลดลงอยา่งตอ่เน่ืองจนในปี 
2554 เหลือผู้ท�ำงานในภาคการเกษตร ร้อยละ 28.7 
หากสถานการณ์ยังเป็นอย่างนีต้่อไปคาดว่าใน
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ABSTRACT: The objectives of the study were: 1) to study the operation of young smart farming 
community enterprise; 2) to identify opinion of knowledge management and intelligent community 
enterprise; 3) to study the relationship between the operation of young smart farming community 
enterprise and knowledge management, intelligent community enterprise; and 4) to create knowledge 
management model toward intelligent enterprise for young smart farming community enterprise. 
Sample sizes were 120 chairpersons of community enterprises in region II. Data were collected using 
questionnaires. The statistical analyses were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation 
and chi-square to test hypotheses.
	 The research found that most of the young smart community enterprises chairpersons 
were female with age more than 51 years old. Average income was lower than 150,001 Baht/year. 
Average expense was lower than 100,001 Baht/year. The overall opinion of knowledge management 
processes and element was in the high level. The opinion of young smart community enterprises was 
in the highest level. The overall level of knowledge management of community enterprise found that 
gender and educational level were related to knowledge management. Income was related to opinion 
about intelligent community enterprise at 0.05 level of significance. The knowledge management 
model toward intelligent enterprise for young smart farming community enterprise consisted of 5 
processes and 4 elements. Intelligent community enterprise consisted of 4 factors including 1) 4 areas 
of emphases for intelligent enterprises, 2) success factors for intelligent behavior, 3) importance for 
the enterprises to be intelligent, and 4) success of enterprises required everyone to act intelligently. 
The overall evaluation results of the knowledge management model were in the highest level. 
Keywords: knowledge management, intelligent, community enterprise, young smart farming



อนาคตประเทศไทยซึ่งเป็นประเทศเกษตรกรรม 
อาจจะต้องหนัไปพึง่พาแรงงานข้ามชาติมากขึน้เพ่ือ
ทดแทนแรงงานไทยในภาคเกษตรท่ีขาดหายไป 
(ส�ำนกังานสถิตแิหง่ชาต,ิ 2560)
	 ก า ร จัด ก า ร ค ว า ม รู้  ( K n o w l e d g e 
M a n a g e m e n t )  เป็นกระบวนการรวบรวม องค์
ความรู้ตา่ง ๆ  ทัง้ในและนอกองค์กรท่ีกระจดักระจาย
มาพัฒนาให้เป็นระบบ รวมถึงการน�ำเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology) มาใช้เป็น
เคร่ืองมือส�ำคัญในการจัดการความรู้ เพ่ือให้ทุก
คนในองค์กรสามารถแสวงหาความรู้ เรียนรู้ร่วมกนั 
เข้าถงึความรู้ และสง่เสริมบรรยากาศ ในองค์กรให้
เอือ้ตอ่การเรียนรู้ ก่อให้เกิดการสร้างความรู้ การจดั
เก็บความรู้ และการแบง่ปันความรู้ (Knowledge 
Sharing) ในรูปแบบตา่งๆ อนัจะน�ำไปสูก่ารพฒันาคน 
พฒันางาน พฒันาองค์กร และเกิดเป็นนวตักรรม
องค์กร  (พชัราวดี, 2553) สอดคล้องกบัการสร้าง
องค์กรอจัฉริยะ ซึง่เป็นแนวทางการบริหารท่ีมุง่เน้น
การเรียนรู้ให้มีการพฒันาศกัยภาพของคนท�ำงาน
อยา่งสม�่ำเสมอ โดยอาศยักลยทุธ์ของผู้บริหาร
ระดบัสงูมาผลกัดนัให้เกิดความส�ำเร็จ ปัจจยัของ
ความส�ำเร็จคือพฒันาทกัษะให้เป็นมืออาชีพ สร้าง
บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ แตปั่ญหาและอปุสรรค
ของการไปสูอ่งค์กรอจัฉริยะคือ โครงสร้าง ขนาด
องค์การ และระบบการบริหารท่ีไม่สัมพันธ์กับ
วัตถุประสงค์ ไม่สร้างความผูกพันและพัฒนาคน 
ไมมี่วฒันธรรมการแบง่ปัน  การสื่อสารท่ีไมไ่ว้วางใจ 
ขาดความร่วมมือร่วมใจ ขาดบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ (บญุอนนัต์, 2552)
	 วิสาหกิจชุมชนจึ ง มีส่วนช่ วยในการ
ประกอบกิจการชุมชนทัง้สินค้าและบริการเพ่ือ
จัดหาทุนของชุมชนท�ำการแปรรูปผลผลิตตาม
ธรรมชาตท่ีิมีอยูใ่นชมุชน ท่ีไมไ่ด้มุง่หวงัก�ำไร เพ่ือ
เป็นการสร้างรายได้ สร้างชุมชนให้เกิดความเข้ม
แข็ง ให้สงัคมเกิดการเรียนรู้ สามารถพึง่พาตนเองได้ 
เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรู้ของ
ชมุชน (กษมาพร, 2554) ในสว่นของวิสาหกิจชมุชน

เกษตรรุ่นใหม ่ได้เร่ิมโครงการเม่ือปี พ.ศ. 2558 โดย
มีวตัถปุระสงค์เพ่ือเพ่ิมจ�ำนวนผู้ประกอบการให้มาก
ขึน้เพ่ือทดแทนผู้ประกอบอาชีพภาคการเกษตรท่ีมี
แนวโน้มลดจ�ำนวนลง และผู้ประกอบการภาค
เกษตรรุ่นใหม่เหล่านีถื้อเป็นผู้ มีบทบาทส�ำคัญใน
การขบัเคลื่อน SMEs ภาคเกษตรในอนาคต ซึง่
เป็นกลุม่ท่ีมีศกัยภาพเครือขา่ยการผลติ การตลาด 
และสามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของผู้ประกอบการภาคเกษตรรุ่นใหม ่ และพฒันา
ประสทิธิภาพกระบวนการผลติ การบริหารจดัการ 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ การสร้างแบรนด์สินค้า 
และการตลาดของเครือข่ายผู้ ประกอบการภาค
เกษตร โดยพืน้ท่ีเขต 2 ซึง่ประกอบไปด้วย 8 จงัหวดั 
ได้แก่ ราชบรีุ กาญจนบรีุ นครปฐม ประจวบคีรีขนัธ์ 
เพชรบรีุ สมทุรสงคราม สมทุรสาคร สพุรรณบรีุ 
เป็นกลุม่ท่ีมีความเข้มแข็งทางด้านการเกษตร การ
พฒันาผลติภณัฑ์ การตลาด เป็นต้น และสามารถมี
ศกัยภาพในการเป็นต้นแบบเพ่ือน�ำไปขยายผลไป
ยังวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืนๆ โดยการน�ำเอาการ
พัฒนาองค์กรอัจฉริยะโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ให้มี
การพฒันาศกัยภาพ และขีดความสามารถของคน
ท�ำงานอยา่งสม�่ำเสมอ โดยค�ำนงึถงึองค์กร ระบบ
งาน และคนท�ำงาน การพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กร
อจัฉริยะได้นัน้ ต้องมีกระบวนการบริหารท่ีมุง่เน้นให้
องค์กรและบุคลากรมีกระบวนการท�ำงานท่ีเต็มไป
ด้วยประสทิธิภาพ มีผลงานท่ีมีประสทิธิผล เช่ือม
โยงกบัการท�ำงานเป็นทีมเข้ากบักระบวนการเรียนรู้ 
ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
เ พ่ือให้เกิดศักยภาพของทีมงานในการพัฒนา
ผลติภณัฑ์ สร้างนวตักรรม (บญุอนนัต์, 2552)  
	 ดังนัน้ ผู้ วิจัยจึงได้ศึกษาหารูปแบบการ
จัดการความ รู้สู่อง ค์กรอัจฉ ริยะส�ำห รับกลุ่ม
วิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ เพ่ือเป็นต้นแบบและ
แนวปฏิบัติท่ีดีไปยังวิสาหกิจชุมชนภาคเกษตรรุ่น
ใหม ่ และกลุม่อ่ืนๆ ให้สามารถพฒันาศกัยภาพของ
วิสาหกิจชมุชนของตนเองไปสู่การค้าเชิงพาณิชย์ท่ี
สามารถสร้างความมั่นคง และยั่งยืนต่อไปใน
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อนาคตได้ มีวตัถปุระสงค์ในการวิจยัเพ่ือศกึษา 1) 
ข้อมลูเก่ียวกบัวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ 2) 
ความคดิเหน็ก่ียวกบัการจดัการความรู้ และองค์กร
อจัฉริยะ  3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูวิสาหกิจ
ชมุชนกบัความคิดเหน็เก่ียวกบัองค์กรอจัฉริยะ  และ 
4) สร้างและรับรองรูปแบบการจดัการความรู้สู่
องค์กรอจัฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่

วธีิการศกึษา

	 จ�ำนวนวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่ยงัไม่
ทราบจ�ำนวนท่ีแนน่อน เน่ืองจากอยูร่ะหวา่งการ
ผลกัดนัให้มีการเพ่ิมจ�ำนวนวิสาหกิจชมุชนในแตล่ะ
จงัหวดัให้มากขึน้ ซึง่ในปัจจบุนัมีวิสาหกิจชมุชน
เกษตรรุ่นใหมโ่ดยเฉลี่ยจงัหวดัละประมาณ 10-20 
กลุม่วิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่ ในพืน้ท่ีเขต 2 
ทัง้หมด ซึง่มีจ�ำนวน 8 จงัหวดั ได้แก่ 1) จงัหวดั
ราชบรีุ 2) จงัหวดักาญจนบรีุ  3) จงัหวดันครปฐม 4) 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 5) จงัหวดัเพชรบรีุ 6) จงัหวดั
สมทุรสงคราม 7) จงัหวดัสมทุรสาคร และ 8) จงัหวดั
สพุรรณบรีุ โดยการเลือกกลุม่เปา้หมายแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยการสอบถามจาก
เกษตรอ�ำเภอหรือเกษตรต�ำบลในพืน้ท่ีนัน้ๆ โดย
เน้นกลุม่ท่ีมีศกัยภาพ เข้มแข็ง  จ�ำนวนจงัหวดัละ 15 
คน รวม 120 คน (กรมสง่เสริมการเกษตร, 2560) 
	 ในสว่นของการจดัการความรู้ ผู้วิจยัได้
สัง เคราะห์ทฤษฎีและเอกสารและงานวิจัย ท่ี
เก่ียวข้องของ Marquardt (1999); Probst et al. 
(2000); Kucza (2001); Turban et al. (2004) 
โกศล (2546) สถาบนัสง่เสริมการจดัการความรู้เพ่ือ
สงัคม (2547) บดนิทร์ (2547) และวิจารณ์ (2547) 
สรุปได้วา่ การจดัการความรู้แบง่ออกเป็น 5 ขัน้ตอน 
ได้แก่ 1)ก�ำหนดรูปแบบและเปา้หมายความรู้ 2) 
การจัดหาและแสวงหาความรู้ทัง้จากภายในและ
ภายนอก 3) กิจกรรมถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความ
รู้ 4) การจดัข้อมลู/เก็บรักษาความรู้/คลงัความรู้ 5) 
การประเมินติดตามตรวจสอบหรือทบทวนความรู้ 

และ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)วฒันธรรมองค์กร 2)
บคุลากร/ทีมงาน/ชมุชนนกัปฏิบตั ิ3) เทคโนโลยีและ
เคร่ืองมือในการสื่อสาร 4) การใช้ความรู้ และใน
สว่นขององค์กรอจัฉริยะ ตามแนวคิดของ Wiig 
(1999) และบุญอนันต์ (2552) ประกอบไปด้วย 
1. จดุเน้น 4 ประการ (Four areas of emphasis for 
intelligent enterprises) ได้แก่ 1) การปฏิบตังิานท่ี
ทนัเวลาและแสดงศกัยภาพขององค์กร 2) การยดึ
การบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กับผู้บริโภคทัง้ภายใน
และภายนอกองค์กร 3) การใช้ทรัพยากรอยา่งมี
ประสทิธิภาพ และ 4) การมีนวตักรรมท่ีสามารถ
สร้างความส�ำเร็จตอ่องค์กร 2. ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การ
เป็นองค์กรอจัฉริยะ (Success Factors for Intelligent 
Behavior) ได้แก่ ความรู้และทรัพยากรในองค์กร โอกาส 
ความมัน่คงของบคุลากร และแรงจงูใจ 3. สิง่ส�ำคญั
ท่ีท�ำให้เป็นองค์กรอจัฉริยะ (It is important for the 
enterprise to be intelligent) ได้แก่ การสร้างความ
คุ้นเคยใกล้ชิด การยอมรับ การเป็นผู้น�ำผลติภณัฑ์ 
และการปฏิบตังิานอยา่งเป็นเลศิ 4. ความส�ำเร็จ
ขององ ค์กรทุกคนต้องปฏิบัติ อย่ า งอัจฉ ริยะ 
(Enterprise success requires that everyone 
acts intelligently) ได้แก่ การเน้นประสทิธิภาพ
คนในองค์กร การเตรียมความพร้อมของคนใน
องค์กร การใช้กลยทุธ์ท่ีเหมาะสม การแก้ไขปัญหา
อยา่งอจัฉริยะ และการตดัสนิใจอยา่งชดัเจน
	 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการ
ความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกับองค์กรอัจฉริยะ
แบง่เป็น 5 ระดบั ได้แก่ 5 หมายถงึ เหน็ด้วยมาก
ท่ีสดุ 4 หมายถงึ เหน็ด้วยมาก 3 หมายถงึ เหน็ด้วย
ปานกลาง 2 หมายถงึ เหน็ด้วยน้อย และ 1 หมายถงึ 
เหน็ด้วยน้อยท่ีสดุ โดยค�ำนวณชว่งกว้างระหวา่งชัน้
จากสตูร (สริุนทร์, 2556) ได้คา่เฉลี่ยและการแปล
ความหมายดงันี ้ 1.00-1.80 หมายถงึ เหน็ด้วยน้อย
ท่ีสดุ 1.81-2.60 หมายถงึ เหน็ด้วยน้อย 2.61-3.40 
หมายถงึ เหน็ด้วยปานกลาง 3.41-4.20 หมายถงึ 
เหน็ด้วยมาก และ 4.21-5.00 หมายถงึ เหน็ด้วยมาก
ท่ีสดุ
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	 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยหาค่า
ความเท่ียงตรง (Validity) ผู้วิจยัได้สร้างแบบสอบถาม
จากแนวคิดทฤษฎีผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และกรอบ
แนวคิดการวิจัยเพ่ือรวบรวมข้อมูลต่างๆ ตาม
วัตถุประสงค์ จากนัน้น�ำเคร่ืองมือเสนอผู้ เช่ียวชาญ 
จ�ำนวน 3 ทา่น หาความเช่ือมัน่ (Reliability) เพ่ือ
ความถกูต้องและสมบรูณ์ของแบบสอบถาม จากนัน้ 
ผู้ วิจยัน�ำแบบสอบถามไปหาความเช่ือมัน่ โดยน�ำ
แบบสอบถามไปทดสอบ (Try out) กบัวิสาหกิจ
ชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่งจ�ำนวน 30 
คน แล้วน�ำข้อมลูมาหาความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิตามวิธีของ 
(Cronbach’s  Alpha Coefficient) กบัตวัแปรความ
คดิเหน็ของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ ได้คา่ความ
เช่ือมัน่ การจดัการความรู้ ในสว่นของ ขัน้ตอนการ
จดัการความรู้ 0.965 และได้คา่องค์ประกอบของ
การจดัการความรู้ 0.974 และองค์กรอจัฉริยะ 0.980 ซึง่
เป็นค่าท่ีสามารถน�ำไปใช้ในการเก็บข้อมูลจริงได้  
สร้างรูปแบบการจัดการความรู้สู่องค์กรอัจฉริยะ
ส�ำหรับวิสาหกิจชมุชนภาคเกษตรรุ่นใหม ่ และรับรอง
รูปแบบโดยผู้ทรงคณุวฒิุจ�ำนวน 5 ทา่น  สถิตท่ีิใช้ใน
การวิจยัคือ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
และสถิตเิชิงอนมุาน (Inferential Statistic) วิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ข้อมลูพืน้ฐานสว่นบคุคลและ
การด�ำเนินงานวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่กบัการ
จัดการความรู้ของวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุ่นใหม ่
องค์กรอจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ใช้
คา่สถิตไิคสแควร์ (Chi-square) ทดสอบ ส�ำหรับคา่
นยัส�ำคญัทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูครัง้นี ้
ก�ำหนดไว้ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิต ิ 0.05, 0.01 
(สริุนทร์, 2556)

ผลการศกึษา

ตอนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับการด�ำเนินงานวสิาหกจิ
ชุมชนเกษตรรุ่นใหม่
	 ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุ่น
ใหมส่ว่นมากเป็นเพศหญิง อายตุัง้แต ่ 51 ปีขึน้ไป 

สถานภาพ สมรส ระดบัการศกึษาสงูสดุ มธัยมศกึษา
และเทียบเทา่ ประเภทของวิสาหกิจชมุชนสว่นมาก
ด�ำเนินกิจการประเภทด้านการผลติ จ�ำนวนสมาชิก
ในครอบครัวทัง้หมด 4-6 คน ผลการประเมิน
ศกัยภาพวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ ซึง่ประเมิน
โดยเจ้าหน้าท่ีกรมสง่เสริมการเกษตร ท่ีด�ำเนินการ
ประเมินประจ�ำปี และได้แจ้งให้แต่ละวิสาหกิจ
ชมุชนทราบระดบัการประเมิน การสอบถามกลุม่
วิสาหกิจเกษตรรุ่นใหม่ท่ีศึกษา มีระดับศักยภาพ
ปานกลาง รายได้จากวิสาหกิจชุมชนต�่ำกว่า 
150,001 บาท/ปี รายจา่ยจากวิสาหกิจชมุชนเฉลี่ย
ต�่ำกวา่ 100,001 บาท/ปี แหลง่เงินทนุในการด�ำเนิน
การวิสาหกิจชมุชน เป็นเงินทนุของตนเอง ประสบการณ์
ในการท�ำวิสาหกิจชมุชน สว่นใหญ่  2-3 ปี

ตอนที่ 2 ความคดิเหน็เก่ียวกับการจดัการความ
รู้และองค์กรอัจฉริยะของวิสาหกิจชุมชน
เกษตรรุ่นใหม่  
	 ภาพรวมการจดัการความรู้ (Table 1) (ขัน้
ตอนและ องค์ประกอบของการจดัการความรู้  (คา่
เฉลี่ย 4.14) จดัอยูใ่นระดบัมาก สว่นความคดิเหน็
ขัน้ตอน และองค์ประกอบการจดัการความรู้วิสาหกิจ
ชมุชน ในภาพรวม มีระดบัความคดิเหน็อยูใ่นระดบั
มาก (คา่เฉลี่ย 4.10 และ 4.17) ตามล�ำดบั 
	 ระดับความคิด เห็น เ ก่ี ยวกับอง ค์กร
อจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ ในภาพ
รวม (Table 2) มีระดบัความคิดเหน็อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสดุ (คา่เฉลี่ย 4.38) ด้านท่ีมีคา่เฉลี่ยมากท่ีสดุ
ได้แก่ ด้าน ปัจจยัความส�ำเร็จขององค์กรท่ีทกุคน
ต้องปฏิบตัิอยา่งอจัฉริยะ (คา่เฉลี่ย 4.42)	

ตอนที่ 3 ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลการ
ด�ำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกับการจัดการ
ความรู้และความคิดเห็นในภาพรวมเก่ียวกับ
องค์กรอัจฉริยะ
	 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการ
ด�ำเนินงานของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ กบัการ



จดัการความรู้วิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่ในภาพ
รวม (Table 3) ในด้าน เพศ ได้คา่ p-value = 0.014 
และ ระดบัการศกึษาได้คา่ p-value= 0.037 (ซึง่มี
คา่น้อยกวา่ 0.05) ผลสรุปคือ เพศ และระดบัการ
ศึกษามีความสัมพันธ์กับระดับความคิดเห็นของ
การจดัการความรู้ของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่
ในภาพรวม 

	 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่าง การ
ด�ำเนินงานของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่ กบัความ
คิดเห็นท่ีมีต่อองค์กรอัจฉริยะของวิสาหกิจชุมชน
เกษตรรุ่นใหมใ่นภาพรวม (Table 4) ในด้านรายได้ 
ได้คา่ p-value = 0.045 (ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.05) ผล
สรุปคือ รายได้มีความสมัพนัธ์กบัความคดิเหน็ท่ีมี
ตอ่องค์กรอจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่
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Table 1 Mean and standard deviation about knowledge management of young smart farming 
community enterprise

(n=120)
Knowledge Management x S.D. Level of Opinion

Processes
   Knowledge goals 4.11 0.507 High
   Knowledge development 4.22 0.520 Highest
   Knowledge transferring and sharing 4.18 0.587 High
   Knowledge preservation 3.90 0.696 High
   Knowledge evaluation/review 4.09 0.582 High

The overall of processes 4.10 0.480 High
Elements
   Organization culture 3.90 0.513 High
   Community of practice: CoPs 4.40 0.457 Highest
   Technology and communication devices 3.97 0.672 High
   Knowledge usage 4.33 0.541 Highest

The overall of elements 4.17 0.432 High

Table 2 Mean and standard deviation about opinion about intelligent community enterprise 
(n=120)

Intelligent enterprise x S.D.
Level of 
Opinion

Four Areas of Emphasis for intelligent enterprise 4.35 0.473 Highest

Success factors for intelligent behavior 4.34 0.511 Highest
It is important for the enterprise to be intelligent 4.40 0.506 Highest
Enterprise success requires that everyone acts intelligent 4.42 0.530 Highest

Grand mean 4.38 0.448 Highest
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Table 3 Hypotheses testing between the operation of young smart farming community enterprise 
and the overall of knowledge management

(n=120)
Operation of young smart 

farming community enterprise
The overall of opinion of knowledge management

p-value meaning

1. Gender 6.016 0.014* significant
2. Age 3.651 0.161 Non-significant
3. Marital status 0.758 0.684 Non-significant
4. Educational level 6.613 0.037* significant
5. Potential evaluation of 
community enterprises

3.140 0.280 Non-significant

6. Income 0.281 0.869 Non-significant
7. Expense 0.472 0.790 Non-significant
8. Experiences in community 
enterprise

0.725 0.696 Non-significant

* Significant level at 0.05  

ตอนที่  4  สร้างและรับรองรูปแบบการจดัการ
ความรู้สู่องค์กรอัจฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชุมชน
เกษตรรุ่นใหม่
	 รูปแบบการจัดการความ รู้สู่ อ ง ค์กร
อัจฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุ่นใหม่
พัฒนามาจากการสัง เคราะห์จากทฤษฎีและ

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง จากนัน้ ได้น�ำไป
สอบถามความคิดเห็นจากประธานกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเพ่ือน�ำมาสร้างเป็นโมเดลการจดัการความรู้ 
ซึง่สรุปวา่ วิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหมเ่หน็ด้วยกบั
องค์ประกอบและขึน้ตอนดังนีใ้นภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งหากวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุ่นใหม่

Table 4 Hypotheses testing between the operation of young smart farming community enterprise 
and the overall of intelligent enterprise

(n=120)

Operation of young smart 
farming community enterprise

The overall of opinion of intelligent enterprise
2χ p-value meaning

1. Gender 0.691 0.406 Non-significant
2. Age 1.800 0.407 Non-significant
3. Marital status 1.783 0.410 Non-significant
4. Educational level 4.406 0.110 Non-significant
5. Potential evaluation of 
community enterprises

0.123 0.941 Non-significant

6. Income 6.196 0.045* Significant
7. Expense 3.778 0.151 Non-significant
8. Experiences in community 
enterprise

0.872 0.647 Non-significant

* Significant level at 0.05  

2χ



ต้องการพฒันาให้เป็นองค์กรอจัฉริยะนัน้ ควรต้อง
จัดเตรียมดังนี ้ การจัดการความรู้ประกอบไป
ด้วย 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) ก�ำหนดรูปแบบและเปา้
หมายความรู้ 2) การจดัหาและแสวงหาความรู้ทัง้
จากภายในและภายนอก 3) กิจกรรมถ่ายทอดและ
แลกเปลี่ยนความรู้ 4) การจดัข้อมลู/เก็บรักษาความ
รู้/คลงัความรู้ 5) การประเมินตดิตามตรวจสอบหรือ
ทบทวนความรู้ และ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
วฒันธรรมองค์กร 2) บคุลากร/ทีมงาน/ชมุชนนกั
ปฏิบตั ิ3) เทคโนโลยีและเคร่ืองมือในการสื่อสาร 4) 
การใช้ความรู้ และในสว่นขององค์กรอจัฉริยะ 
ประกอบไปด้วย 1. จดุเน้น 4 ประการ  2. ปัจจยัท่ีสง่
ผลตอ่การเป็นองค์กรอจัฉริยะ 3. สิง่ส�ำคญัท่ีท�ำให้
เป็นองค์กรอจัฉริยะ 4. ความส�ำเร็จขององค์กรทกุ
คนต้องปฏิบตัอิยา่งอจัฉริยะ 
	 โดยผลการรับรองรูปแบบการจัดการ

ความรู้ (Figure 1) โดยผู้ เช่ียวชาญจ�ำนวน 5 ทา่น 
พบวา่ มีความคดิเหน็ตอ่รูปแบบการจดัการความรู้สู่
องค์กรอจัฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม ่
ในระดบัมากท่ีสดุ (คา่เฉลี่ย = 4.74)

วจิารณ์

	 ความคิดเห็นของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่น
ใหมเ่ก่ียวกบัองค์กรอจัฉริยะ จดัอยูใ่นระดบัความ
คดิเหน็มากท่ีสดุ ในสว่นของจดุเน้น 4 ประการ 
ได้แก่ 1) การปฏิบตังิานท่ีทนัเวลาและแสดง
ศกัยภาพขององค์กร 2) การยดึการบริหารท่ีมีความ
สมัพนัธ์กบัผู้บริโภคทัง้ภายในและภายนอกองค์กร 
3) การใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพ และ 4) 
การมีนวัตกรรมท่ีสามารถสร้างความส�ำเร็จต่อ
องค์กร และปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเป็นองค์กร
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Figure 1 The knowledge management model toward intelligent enterprise for  young smart farming 
community enterprise



อจัฉริยะ จดัอยูใ่นระดบัความคดิเหน็มากท่ีสดุ และ
สิง่ส�ำคญัท่ีท�ำให้เป็นองค์กรอจัฉริยะ เชน่ ความคุ้น
เคยกนัในองค์กร การยอมรับซึง่กนัและกนั การเป็น
ผู้น�ำผลติภณัฑ์ เป็นต้น และความส�ำเร็จขององค์กร
ท่ีทกุคนต้องปฏิบตัใิห้เป็นองค์กรอจัฉริยะ เชน่ การ
ตดัสนิใจอยา่งชดัเจนของผู้น�ำและสมาชิก การแก้ไข
ปัญหาอยา่งอจัฉริยะ เป็นต้น จดัอยูใ่นระดบัความ
คดิเหน็มากท่ีสดุ แสดงให้เหน็วา่ วิสาหกิจชมุชน
เกษตรรุ่นใหม่เห็นด้วยกับการเป็นองค์กรอจัฉริยะ  
สอดคล้องกบัแนวคิดวิถีแหง่องค์กรอจัฉริยะโดยการ
บริหารสู่อง ค์กรอัจฉ ริยะต้องอาศัยทุกคนใน
วิสาหกิจชุมชนท่ีปฏิบัติงานอย่างเต็มใจและเต็ม
ความสามารถอยา่งมีความคดิสร้างสรรค์ จนเกิด
เป็นชุมชนท่ีท�ำงานร่วมกันเป็นทีมและปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถตดัสินใจและแก้
ปัญหาได้อยา่งมีประสทิธิภาพ สอดคล้องกบัแนวคดิ
ของวิจารณ์  (2547) ท่ีเสนอกรอบแนวคดิการพฒันา
องค์กรไปสู่องค์กรอัจฉริยะโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเป็นตัวช่วยต่อการ
จดัการความรู้ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือชว่ยให้การพฒันา
งานควบคูไ่ปกบัการดดูซบัความรู้ สร้างความรู้ ใช้
ความรู้และยกระดับความรู้ ได้แก่ การจัดการ
เอกสาร คลงัสารสนเทศ เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสาร
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เทคโนโลยีเพ่ือการค้นหา
และการสร้างความรู้ และ เทคโนโลยีเพ่ือการจดัการ
คลงัความรู้
	 ระดบัการศึกษามีความสมัพนัธ์กับระดบั
ความคิดเห็นด้านการจดัการความรู้วิสาหกิจชมุชน
เกษตรรุ่นใหม่ในภาพรวม สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พชัราวดี (2559)  ท่ีได้ศกึษา ปัจจยัท่ีมีความ
สัมพันธ์กับความรู้และพฤติกรรมเก่ียวกับการ
จดัการความรู้ของเกษตรกรจงัหวดัสพุรรณบรีุ พบ
วา่ ระดบัการศกึษามีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การจดัการความรู้ของเกษตรกร
 	 รายได้เฉลี่ยจากการด�ำเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนมีความสมัพันธ์กับระดับความคิดเห็นเก่ียว
กบัองค์กรอจัฉริยะของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่
ในภาพรวม สอดคล้องกบังานวิจยัของ พชัราวดี 
(2560) ท่ีได้ศกึษาคณุภาพชีวิตของเกษตรกรผู้ปลกู
ยางพารา อ�ำเภอบ้านคา่ย จงัหวดัระยอง พบวา่ ราย
ได้ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นเ ก่ียวกับ
คณุภาพชีวิตท่ีแตกตา่งกนัในด้านครอบครัว ชีวิต
การท�ำงาน ด้านความมัน่คงทางเศรษฐกิจ และด้าน

ภาพรวม แตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัส�ำคญัทางสถิติท่ี 
0.05 ดงันัน้ หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมุง่เน้นและให้
ความส�ำคญัเก่ียวกบัการสร้างรายได้ ให้แก่วิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรรุ่นใหม่สามารถพัฒนาไปสู่องค์กร
อจัฉริยะ รวมทัง้ควรพฒันาวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่น
ใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง เน่ืองจากการพฒันาคนเป็นหวัใจ
ส�ำคัญเ พ่ือสร้างความเ ข้มแข็งใ ห้ เ ป็นองค์กร
อจัฉริยะ หรือพร้อมรับกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ใน
ปัจจบุนัและการเปลี่ยนแปลงในอนาคต

สรุปและข้อเสนอแนะ

	 รูปแบบการจัดการความ รู้สู่ อ ง ค์กร
อัจฉริยะส�ำหรับวิสาหกิจชุมชนเกษตรรุ่นใหม ่
สามารถน�ำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาและส่ง
เสริมวิสาหกิจชมุขนให้ไปสูอ่งค์กรอจัฉริยะ โดยการ
พฒันาศกัยภาพของคน/กลุม่ และการพฒันา
ศกัยภาพขององค์กรควรท�ำควบคูก่นั ประกอบกบั
การพฒันาผลติภณัฑ์ให้มีคณุภาพ และมีนวตักรรม
เพ่ือให้สามารถสร้างรายได้เพ่ิมขึน้และแข่งขนัได้ใน
อนาคต  อยา่งไรก็ตาม การน�ำรูปแบบการจดัการ
ความรู้นีไ้ปใช้ควรค�ำนงึถงึบริบทของวิสาหกิจชมุชน 
และสามารถน�ำไปประยกุต์ให้มีความเหมาะสมกบั
แต่ละวิสาหกิจชุมชนเพ่ือให้เกิดการยอมรับของ
คนในวิสาหกิจชมุชน และเพ่ือให้เกิดความส�ำเร็จใน
การด�ำเนินกิจการของวิสาหกิจชมุชนเกษตรรุ่นใหม่
ตอ่ไปคณุ
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