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บทคัดย่อ: การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาลกัษณะพืน้ฐานสว่นบคุคล สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของเกษตรกร 
ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัความพึงพอใจของเกษตรกร และศึกษาปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะของเกษตรกรในการ
ประกอบอาชีพการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุในต�ำบลทานตะวนั อ�ำเภอพาน จงัหวดัเชียงรายเชียงราย โดยการสมัภาษณ์เป็น
รายบคุคลระหวา่งเดือนกนัยายนถงึเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2560 จากการศกึษาพบวา่เกษตรกรมีความพงึพอใจในการ
สง่เสริมการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสงูสดุดงันีด้้านการเลีย้งคือ คณุภาพผลผลติ ปริมาณผลผลผลติ และ
การจ�ำหนา่ยผลผลติด้านการสง่เสริมการเลีย้งคือการแนะน�ำเก่ียวกบัอปุกรณ์การเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ การจดัโปรแกรม
การเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุ และการจดัล�ำดบัการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุ การให้ข้อมลูแก่เกษตรกรอยา่งรวดเร็ว การให้ข้อมลู
แก่เกษตรกรมีความชดัเจนเข้าใจงา่ยและชีแ้จงความปลอดภยัเก่ียวกบัการปลอ่ยลกูปลาการใช้สารเคมี ด้านปัจจยัการ
ผลติ คือคณุภาพพนัธุ์ปลาดกุบิก๊อยุและคณุภาพอาหารเสริมปลาดกุบิก๊อยุด้านการบริการ คือ อปุกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบตัิ
งานซึง่ความสมัพนัธ์ตวัแปรอิสระมีผลตอ่ตวัแปรตามอยา่งมีนยัส�ำคญัทางสถิต ิ(P<0.05) ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้
นีคื้อควรมีการน�ำสื่อเทคโนโลยีและนวตักรรมตา่ง ๆ มาประยกุต์ใช้ในการสื่อสารกบัเกษตรกรให้สามารถรับรู้ได้อยา่ง
ทัว่ถงึ 
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ABSTRACT: The objectives of this study were: to study the  feature of basic personality economy 
and society of farmers to study the factors which related to satisfaction of farmers and to study 
the problem obstruction and suggestion of farmers who have Hybrid Catfish farming in Than 
Tawan Sub-district, Phan District, Chiangrai Province. Interview to individual betweenOctoberto 
November 2017.The results showed that farmers have the satisfaction of farmers to farmers has 
the most average points: quality of product amount of product and sale of product support hybrid 
catfish farming suggestion about Equipments Processing, program for hybrid  catfish farming,and 
rearrange to hybrid catfish farming. Suggestion clear information to farmers and suggestion about 
selfty chemical, the factors of product quality of hybrid catfish and quality of supplementary food 
to hybrid catfish, the service which equipments processing. The relation independen variable have 
affect to dependent variable is statistically significant (P<0.05). Recommendations there for use 
technology and innovation apply communicate to farmers.
Keywords: hybrid catfish, factors the relation, satisfaction
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บทน�ำ

เชียงรายเป็นจงัหวดัท่ีมีพืน้ท่ีอยู่ทางภาคเหนือ
ของประเทศไทย ซึ่งมีความอดุมสมบรูณ์ประชากร
สว่นใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรมในสาขาตา่ง ๆ  มาตัง้แต่
สมยับรรพบรุุษโดยมีทัง้การปลกูพืชและการเลีย้งสตัว์
ทัง้สัตว์บกสัตว์น�ำ้ โดยยึดหลักตามลักษณะทาง
ภูมิศาสตร์ ภูมิสังคม เพราะสภาพแวดล้อมเป็น
บรรทัดฐานท�ำให้ประชากรเลือกประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมของตนเองและครอบครัว ตามความ
สนใจจากองค์ประกอบดังกล่าวอ�ำเภอพานเป็น
อ�ำเภอท่ีตัง้อยู่ในทิศใต้ของจงัหวดัเชียงราย มีพืน้ท่ี
อดุมสมบรูณ์มีแหลง่น�ำ้อย่างเพียงพอ ตลอดทัง้ปีมี
แม่น�ำ้ไหลผ่านอยู่หลายสายดังนัน้ประชากรของ
อ�ำเภอนีจ้ึงประกอบอาชีพเกษตรกรรมท่ีส�ำคญัคือ 
การท�ำนาเป็นอาชีพหลกัและอาชีพรองคือการเพาะ
เลีย้งสตัว์น�ำ้เพ่ือจ�ำหน่าย โดยอ�ำเภอพานจะเป็น
แหล่งเลี ย้งปลาท่ีส�ำคัญซึ่งเป็นแหล่งผลิตเพ่ือ
จ�ำหน่ายทัง้ในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดพืน้ท่ี 
ใกล้เคียงในเขตภาคเหนือและยังสามารถส่งไป
จ�ำหน่ายยังประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น เมียนมาร์ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และจีน โดย
ปลาสว่นใหญ่จะเป็นปลานิล แตก็่มีเกษตรกรในเขต
ต�ำบลทานตะวนั อ�ำเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ได้มี
การเลีย้งปลาอีกชนิดหนึง่คือ การเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ 
(องค์การบริหารส่วนต�ำบลทานตะวนั, 2561) จาก
สถานการณ์การผลิตพบว่าเกษตรกรยงัมีการเลีย้ง
ปลาดกุเพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ืองจากการประมาณการณ์ 
ผลผลติปลาดกุ ท่ีได้จากการเพาะเลีย้ง ปี พ.ศ. 2560 
มีปริมาณ 112,665 ตนั และมลูคา่ 6,020.81 ล้านบาท 
ปริมาณเพ่ิมขึน้ ร้อยละ 3.29 ส่วนมูลค่าเพ่ิมขึน้ 
ร้อยละ 7.37 เม่ือเทียบกบัปีก่อนจ�ำนวนฟาร์มเลีย้ง
ในปี พ.ศ. 2559 มีการเลี ย้ง 93,913 ฟาร์ม  
สว่นจ�ำนวนฟาร์มเลีย้งในปี พ.ศ. 2560 มีการเลีย้ง 
97,294 ฟาร์ม เน่ืองจากปี พ.ศ. 2559 เกษตรกร
ประสบภาวะภยัแล้ง ปริมาณน�ำ้ท่ีใช้เพ่ือการเกษตร
มีน้อย เกษตรกรจงึเปลีย่นไปเลีย้งปลาดกุกนัมากขึน้ 
เน่ืองจากใช้น�ำ้น้อย และเลีย้งงา่ย (กลุม่เศรษฐกิจการ
ประมง, 2561) ดงันัน้การศกึษาความพงึพอใจของ
เกษตรกรในการประกอบอาชีพเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุใน

ต�ำบลทานตะวัน อ�ำเภอพาน จังหวัดเชียงราย  
จะท�ำให้ได้ทราบว่าเกษตรกรท่ีประกอบอาชีพเลีย้ง
ปลาดุกบิ๊กอุยเหล่านีมี้สิ่งใดบ้างท่ีท�ำให้เกิดความ 
พงึพอใจและไม่พงึพอใจในการประกอบอาชีพเลีย้ง
ปลาดกุบิ๊กอยุ เพ่ือจะให้เป็นแนวทางการสง่เสริมให้
เกษตรกรเหล่านัน้มีความพึงพอใจในการประกอบ
อาชีพเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุมากขึน้ อนัจะช่วยปอ้งกนั
การขาดแคลนปริมาณปลาดกุในภมิูภาค  ตลอดจน
บรรเทาปัญหาการละทิ ง้อาชีพเลี ย้งปลาของ
เกษตรกรในจงัหวดัเชียงราย

วธีิการศกึษา

กลุม่เปา้หมายในการวิจยัคือ เกษตรกรผู้ เลีย้ง
ปลาดกุบิก๊อยุ ต�ำบลทานตะวนั อ�ำเภอพาน จงัหวดั
เชียงราย จ�ำนวนทัง้สิน้ 106 รายโดยการน�ำจ�ำนวน
เกษตรกรทัง้หมด (Sampling Frame) มาค�ำนวณหา
ขนาดโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (บุญธรรม, 
2534) ดงันัน้กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีมี้
จ�ำนวน 84 คน รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสมัภาษณ์
แบบโครงสร้าง (structural) ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ ประกอบ
ด้วยค�ำถามแบบปลายปิด (close-ended questions) 
และค� ำถามแบบปลายเ ปิด  (open-ended 
questions) โดยการศึกษาจากเอกสารวิชาการ 
ทฤษฎีของ มาสโลว์ (Maslow, A.H. 1970) รวมทัง้
ทฤษฏีอ่ืน ๆ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และได้มีการตรวจ
สอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาโครงสร้างโดยน�ำเสนอ
แบบสมัภาษณ์กบัอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์รวม
ทัง้ผู้ทรงคณุวฒิุเพ่ือตรวจสอบและแก้ไขตามข้อเสนอ
แนะเพ่ือให้แบบสมัภาษณ์มีความถูกต้องสมบูรณ์
เท่ียงตรงตามเนือ้หาภายใต้ค�ำแนะน�ำของอาจารย์ท่ี
ปรึกษาก่อนจดัท�ำแบบสมัภาษณ์ฉบบัสมบรูณ์น�ำไป
เก็บข้อมลู โดยก�ำหนดตวัชีว้ดั และมาตรวดัข้อมลูใน
แตล่ะตวัแปรตามท่ีก�ำหนดตามประเดน็ตวัชีว้ดั และ
มาตรวดัสร้างเป็นข้อค�ำถาม แบง่ออกเป็น 3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1 ข้อมูลด้านลักษณะพืน้ฐานส่วนบุคคล 
เศรษฐกิจ และสงัคมของเกษตรกร ได้แก่ อาย ุระดบั
การศึกษา ประสบการณ์การเลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย  
รายได้จากการจ�ำหน่ายปลา พืน้ท่ีการเลีย้งปลา 
สภาพถือครองท่ีดิน จ�ำนวนแรงงานในครัวเรือน  
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การตดิตอ่กบัเจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตร การศกึษา
ดงูาน แหลง่ข่าวสารท่ีได้รับ แหลง่น�ำ้ท่ีใช้เลีย้งปลา 
ตอนท่ี 2 ความพงึพอใจของเกษตรกรในการสง่เสริม
ในการส่งเสริมในการเพาะเลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย  
ตอนท่ี 3 ปัญหาอปุสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกบั
การประกอบอาชีพเลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติสถิติพรรณนาสถิติค่ามัชฌิม
เลขคณิตหรือคา่เฉลีย่คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน น�ำ้หนกั
คะแนนเฉลี่ยสถิติเชิงอนุมาน และการทดสอบ
สมมตฐิานโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหใุช้วิธี least 
square method โดยใช้ matrix approach

ผลการศกึษาและวจิารณ์

ลักษณะพืน้ฐานส่วนบุคคล เศรษฐกจิและสังคม
ของเกษตรกร

การศกึษากลุม่เกษตรกรผู้เลีย้งปลาดกุบิก๊อยุพบ
ว่า ร้อยละ 51.20 เป็นเพศชาย มีอายเุฉลี่ยเท่ากบั 
45.22 ปี ร้อยละ 31.00 มีการศกึษาระดบัประถม
ศกึษาปีท่ี 4 มีประสบการณ์ในการเลีย้งเฉลีย่ 3.02 ปี 
เกษตรกรส่วนใหญ่ร้อยละ 51.20 ประกอบอาชีพ
รับจ้างทัว่ไป รายได้เฉลีย่ 57,761.42 บาท/ปี รายได้
นอกเหนือจากการ เลี ย้ งปลาดุกบิ๊ กอุย เฉลี่ ย 
59,138.42 บาท/ปี รายได้ของครัวเรือนเฉลี่ย 
145,543.22 บาท/ปี มีพืน้ท่ีของตนเองเฉลีย่ 11.72 ไร่ 
พืน้ท่ีเชา่เฉลีย่5.21 ไร่ มีพืน้ท่ีการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ
เฉลีย่ 11.26 ไร่ จ�ำนวนบอ่ท่ีใช้เลีย้งเฉลีย่ 7.64 บอ่ 
จ�ำนวนแรงงานในครอบครัวเฉลี่ย 4.17 คน จ�ำนวน
แรงงานจ้างเฉลีย่ 3.02 คน เกษตรกรมีสว่นใหญ่ ร้อย
ละ 55.96กู้ เงินเพ่ือน�ำไปเลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย และ 
แหล่งเงินกู้ จาก ธ.ก.ส. เกษตรกรมีหนีส้ินเฉลี่ย 
145,584.70 บาท แหลง่น�ำ้ท่ีใช้เลีย้งจากชลประทาน 
คดิเป็นร้อยละ 64.28 การตดิตอ่แลกเปลีย่นความคดิ
เหน็จากเพ่ือนเกษตรกรเฉลีย่ 5.42 ครัง้ การตดิตอ่แลก
เปลี่ยนความคิดเห็นจากเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมเกษตร  
2.42 ครัง้ การรับรู้ขา่วสาร ร้อยละ 34.52 รับรู้ขา่วสาร
ผ่านช่องทางเจ้าหน้าท่ีของรัฐการน�ำความรู้จาก
หนงัสือ วารสาร เอกสาร ไปปฏิบตัเิกือบทกุครัง้ คดิ
เป็นร้อยละ 33.34เกษตรกรการน�ำความรู้จากจาก
การอบรมไปปฏิบัติเกือบทุกครัง้ คิดเป็นร้อยละ 

38.09 และภาพรวมทศันคตท่ีิมีตอ่การเลีย้งปลาดกุบิ๊
กอยุของเกษตรกรมีระดบัทศันคตเิหน็ด้วย (คา่เฉลี่ย 
1.38) ซึง่สอดคล้องกบั พชัราภรณ์ (2551) ท่ีศกึษา
ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การยอมรับการเลีย้งปลาน�ำ้จืดตาม
มาตรฐานขัน้ปลอดภยัของเกษตรกร อ�ำเภอสนัทราย 
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าเกษตรกรสว่นใหญ่เป็นชาย 
อายเุฉลี่ย 54.32 ปี 

จบการศกึษาระดบัประถมศกึษาปีท่ี 4 มีรายได้
ในครัวเรือนเฉลีย่ 187,437.10 บาท/ปี มีประสบการณ์ 
1-5 ปี มีท่ีดนิในการถือครองเฉลี่ย 10.99 ไร่ แรงงาน
ในครัวเรือน 1-2 คน เกษตรกรได้รับข้อมลูข่าวสาร
จากเพ่ือนเกษตรกรมากท่ีสดุ สว่นใหญ่มีการติดตอ่
กบัเจ้าหน้าท่ีการประมง

ความพงึพอใจของเกษตรกรในการส่งเสริมการ
เลีย้งปลาดุกบิก๊อุย

จากการพิจารณาเก่ียวกับความพึงพอใจของ
เกษตรกรในการสง่เสริมการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุพบวา่ 
ความรู้ของเกษตรกรอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.95) 
ดงันี ้

ด้านการเลีย้ง พบวา่ เกษตรกรมีความพงึพอใจ
ในการส่งเสริมการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุในระดบัมาก 
(คา่เฉลีย่ 4.13)โดยด้านการจ�ำหนา่ยผลผลติมีความ
พงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ (คา่เฉลีย่ 4.34) รองลงมา
ด้านปริมาณผลผลติความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ 
(ค่าเฉลี่ย 4.23) ราคาพนัธุ์ปลามีความพึงพอใจใน
ระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.18) คณุภาพผลผลติมีความ
พงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ (คา่เฉลี่ย 4.13) สถานท่ี
เลีย้งมีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.13) 
ราคาผลผลติมีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 
4.12) วิธีการช�ำระเงินมีความพงึพอใจในระดบัมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.12) ปริมาณและเวลาในการเก็บเก่ียว
ผลผลติ (จบัปลา) มีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่
เฉลี่ย 4.09) ภาชนะบรรจผุลผลติมีความพงึพอใจใน
ระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.08) ระยะเวลาการช�ำระเงิน
ความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.06) การเลีย้ง
และการดแูลมีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 
4.03) และวนัเก็บเก่ียวผลผลิตมีความพึงพอใจใน
ระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 3.73) ตามล�ำดบั ซึง่สอดคล้อง
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กบัการศกึษาของ อานภุาพ (2549) ได้ศกึษา ปัจจยั
ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการประกอบอาชีพเลีย้ง
ปลาของเกษตรผู้เลีย้งปลานิลในจงัหวดัเชียงใหมแ่ละ
เชียงราย พบวา่ เกษตรกรสว่นใหญ่มีความพงึพอใจ
ในระดบัมากในด้านสงัคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านการ
เลีย้งและด้านการสง่เสริมการเลีย้งปลา

ด้านการส่งเสริมการเลีย้ง พบวา่ เกษตรกรมี
ความพงึพอใจในการสง่เสริมการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ
ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.78) โดยด้านชีแ้จงความ
ปลอดภยัเก่ียวกบัการปลอ่ยลกูปลาการใช้สารเคมีมี
ความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ (คา่เฉลีย่ 4.32) รอง
ลงมาด้านการให้ข้อมลูแก่เกษตรกรมีความชดัเจน
เข้าใจง่ายมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (ค่า
เฉลี่ย 4.29) การจดัโปรแกรมการเลีย้ง และการจดั
ล�ำดบัการเลีย้ง มีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสดุ 
(ค่าเฉลี่ย 4.23) การให้ข้อมูลแก่เกษตรกรอย่าง
รวดเร็วมีความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ (คา่เฉลี่ย 
4.22) การแนะน�ำเก่ียวกบัอปุกรณ์การเลีย้งมีความ
พึงพอใจในระดบัมากท่ีสดุ (ค่าเฉลี่ย 4.22) ความ
ต้องการของตลาดในการเลีย้งแต่ละรอบมีความพงึ
พอใจในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.19) ในการออกเย่ียม
เกษตรกรของเจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตรมีความพงึ
พอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.17) เจ้าหน้าท่ีสง่เสริม
การเกษตรมีความรู้ความช�ำนาญเก่ียวกบัการเลีย้ง
ปลาดกุบ๊ีกอยุมีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 
4.15) การดูแลรักษาการแนะน�ำด้านวิชาการการ
เลีย้งมีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.11) 
และการให้ข้อมลูเกษตรกรอย่างถกูต้องมีความพึง
พอใจในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.73) ตามล�ำดบัซึ่ง
สอดคล้องกบัการศกึษาของ ประเสริฐ (2549) พบวา่ 
การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการให้อาหารปลา ลกัษณะ
อาการเป็นโรคของปลา อตัราการปลอ่ยลกูปลา การ
ควบคมุและการปอ้งกนัโรคปลามีความพงึพอใจอยู่
ในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 3.86)

ด้านการผลติ พบวา่ เกษตรกรมีความพงึพอใจ
ในการส่งเสริมการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุในระดบัมาก 
(คา่เฉลี่ย 3.80) โดยคณุภาพอาหารเสริมมีความพงึ

พอใจในระดบัมากท่ีสดุ (ค่าเฉลี่ย 4.43) รองลงมา
คณุภาพพนัธุ์ปลามีความพงึพอใจในระดบัมากท่ีสดุ 
(คา่เฉลี่ย 4.28) ด้านราคาพนัธุ์ปลามีความพงึพอใจ
ในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.18) ราคาสารเคมีมีความ
พงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.17) ราคาอาหารมี
ความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.15) ราคายา
รักษาโรคมีความพึงพอใจในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.15) คณุภาพยารักษาโรคมีความพงึพอใจในระดบั
มาก (คา่เฉลี่ย 4.14) คณุภาพอาหารความพงึพอใจ
ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 4.12) คุณภาพสารเคมีมี
ความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลี่ย 4.05) น�ำ้หนกั
ผลผลิตท่ีรับซือ้มีความพึงพอใจในระดบัมาก (ค่า
เฉลี่ย 4.05) คณุภาพบอ่เลีย้งปลา มีความพงึพอใจ
ในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.98) ตามล�ำดบั ซึง่สอดคล้อง
กบัการศกึษาของ รัศมี (2553) พบวา่ การสนบัสนนุ
ปัจจัยการผลิตของเกษตรกรท่ีเลีย้งปลาทับทิมใน
กระชังแบบมีสัญญาผูกพันกับบริษัทเอกชน ใน
อ�ำเภอดอยหลอ่ จงัหวดัเชียงใหม ่ เกษตรกรมีความ
พงึพอใจท่ีคะแนนเฉลีย่สงูสดุได้แก่ คณุภาพของสาร
เคมีและคณุภาพยารักษาโรค

ด้านการบริการ พบว่า เกษตรกรมีความพึง
พอใจในการสง่เสริมการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุในระดบั
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.12) โดยด้านภาชนะท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  
(ค่าเฉลี่ย 4.28) รองลงมาด้านยานพาหนะท่ีใช้ใน 
การปฏิบัติงานมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  
(คา่เฉลีย่ 4.21) อปุกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบตังิานมีความ
พงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.15) ความปลอดภยั
ของจดุรับซือ้มีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 
4.09) สถานท่ีในการรับซือ้ผลผลติ (ใกล้ไกล) มีความ
พึงพอใจในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 4.03) และความ
สะอาดของจดุรับซือ้มีความพงึพอใจในระดบัมาก (คา่
เฉลี่ย 3.96) ตามล�ำดบัซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษา
ของ รัศมี (2553) พบวา่ ความพงึพอ ใจของเกษตรกร
ด้านกระบวนการบริการและอปุกรณ์ ในการสง่เสริม
การเลีย้งปลาทบัทิมในกระชงั มีความพงึพอใจอยูใ่น
ระดบัมาก
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ความสัมพนัธ์ระหว่างพืน้ฐานส่วนบุคคล สภาพ
เศรษฐกจิ สังคม กับความพงึพอใจของเกษตรกร
ในการส่งเสริมการเลีย้งปลาดุกบิก๊อุย

การศกึษานีใ้ช้การวิเคราะห์ถดถอยพห ุ(Multiple 
Regression) เพ่ือหาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
ตามความพงึพอใจของเกษตรกรในการสง่เสริมการ
เลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย พบว่า ตัวแปรอิสระจ�ำนวน  
2 ตวัแปรท่ีมีผลตอ่ตวัแปรตามอยา่งมีนยัส�ำคญัทาง
สถิติ (P<0.05) ได้แก่ รายได้จากการจ�ำหน่ายปลา 
ดุกบิ๊กอุย และการได้รับข่าวสารการเลีย้งปลา 
ดกุบิ๊กอยุ โดยทัง้ 2 ตวัแปร มีผลเชิงบวกจากการ
วิเคราะห์ถดถอยพหโุดยน�ำตวัแปรอิสระทัง้ 10 ตวัแปร 
ไปใส่ในสมการแล้วค�ำนวณโดยใช้วิธีหลายขัน้ตอน 

(stepwise) ปรากฏว่าได้ค่า F = 5.121 ; Sig. =  
0.000 b ซึง่มีความพงึพอใจ = 3.382 + 0.658 (ราย
ได้จากการจ�ำหน่ายปลาดกุบิ๊กอยุ) +1763 (การได้
รับข่าวสารการเลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุ) (Table 1) ซึ่ง
สอดคล้องกบัการศกึษาของ กิตตพิงศ์ (2553) พบวา่ 
รายได้สุทธิจากการจ�ำหน่ายปลามีความสัมพันธ์
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติกับ ความส�ำเร็จในการ
เลีย้งปลานิลของเกษตรกร ในอ�ำเภอสนัทราย จงัหวดั
เชียงใหม่ และสอดคล้องกับการศึกษาของ ชนิดา 
(2543) พบวา่ ระดบัความพงึพอใจของเกษตรกรใน
การประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตจอมทอง
กรุงเทพมหานครมีความสมัพนัธ์กบัการได้รับขา่วสาร
การเกษตรจากเจ้าหน้าท่ีสง่เสริมการเกษตร

Table 1 Multivariate analysis to  satisfaction of farmers encourage hybrid catfish farming

Variable Regression coefficient (b) t Sig

Revenue from sales Hybrid Catfish (bath) 0.658 3.663 0.000***
To get the news hybrid catfish farming (time) .1763 2.082 .036***
Constant 3.382 1.416 .412

R2 = 0.431	 SEE =  1.388		  F = 5.121	 Sig of F = 0.000b

สรุป

การศกึษาความพงึพอใจของเกษตรกรในการสง่
เสริมการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ พบวา่ เกษตรกรมีรายได้
จากการจ�ำหนา่ยปลาดกุบิก๊อยุมากมีความพงึพอใจ
ในการสง่เสริมการเลีย้งมากกวา่เกษตรกรท่ีมีรายได้
จากการจ�ำหนา่ยปลาดกุบิก๊อยุน้อย ซึง่เป็นแรงจงูใจ
ให้เกษตรกรมีความพงึพอใจในการเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุ 
ส�ำหรับการได้รับขา่วสารเกษตรกรมีความพงึพอใจค�ำ
แนะน�ำท�ำให้มีความรู้เพ่ิมขึน้สง่ผลให้มีความรู้ในการ
เลีย้งดีกว่าเกษตรกรท่ีไม่ได้รับข่าวสารและจากการ
ศึกษาพบว่า การส่งเสริมการเลีย้งปลาดุกบิ๊กอุย
เกษตรกรให้ความส�ำคญัตอ่การได้รับค�ำชีแ้จงจากเจ้า
หน้าท่ีสง่เสริมการเกษตรในด้านการใช้สารเคมี และ
ความปลอดภยัเก่ียวกบัการปล่อยลกูปลาในระดบั
มาก ด้านการแนะน�ำอปุกรณ์การเลีย้งปลาดกุบิก๊อยุมี

ระดับมาก สรุปได้ว่าการส่งเสริมการเลีย้งปลา 
ดุกบิ๊กอุยเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของ
เกษตรกรผู้ เลีย้งปลาดกุบิ๊กอยุ ในต�ำบลทานตะวนั 
อ�ำเภอพานจงัหวดัเชียงรายจากการศกึษาครัง้นี ้ผู้ วิจยั
มีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันา คือ ควร
มีการน�ำสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ มาประยกุต์ใช้ในการ
สือ่สารกบัเกษตรกรให้สามารถรับรู้ได้อยา่งทัว่ถงึรวม
ถึงการสร้างนวตักรรมเพ่ือพฒันาองค์ความรู้อย่าง
รอบด้านให้กับเกษตรกร เพ่ือความเหมาะสมและ
สนองความต้องการของเกษตรกรและการสร้างความ
สัมพันธ์ท่ีดีของเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรกับ
เกษตรกร รวมทัง้การส่งเสริมให้เกษตรกรรวมกลุ่ม
ผลติ แปรรูป และจ�ำหนา่ย เพ่ือลดต้นทนุการผลติ และ
เพ่ิมผลผลิตให้กับเกษตรกร โดยมีการบูรณาการ
ระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน และเกษตรกร ควบคูก่นั
ไปอยา่งเป็นระบบ
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