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บทคัดย่อ: งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์ 1. เพ่ือพฒันาระบบวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลติมะมว่ง เพ่ือการสง่ออก 
กรณีศกึษากลุม่วิสาหกิจชมุชน กลุม่ผู้ปลกูและแปรรูปมะมว่งมหาชนก บ้านหนองบวัชมุ 2. เพ่ือทดสอบการใช้ระบบการ
วิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลติมะมว่ง เพ่ือการสง่ออกข้อมลูท่ีวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรแบง่ออกเป็น 2 ชดุ คือ ชดุ
ข้อมลูต้นทนุ และชดุข้อมลูการขาย โดยท่ีข้อมลูต้นทนุ ได้แก่ (1) คา่แรงตดัก่ิง (2) คา่สารพาโคลบวิทราโซล (3) คา่สารเคมี
ปอ้งกนัก�ำจดัศตัรูพืชและอาหารเสริม (4) คา่ก�ำจดัวชัพืช (5) คา่ปุ๋ ยคอก/ปุ๋ ยเคมี (6) คา่ถงุหอ่ผล (7) คา่แรงงานหอ่ผลและ
เก็บเก่ียว สว่นชดุข้อมลูการขาย ได้แก่ (1) รหสัสนิค้า (2) พนัธุ์ (3) ประเภท (4) เกรด (5) ฤดกูารผลติ (6) จ�ำนวน (กิโลกรัม/
บาท) และ (7) ราคาขาย ซึง่ผนัไปตามราคาตลาดการพฒันาใช้ภาษา Visual Basic บน Microsoft Excel 2010 จากการ
ทดสอบการใช้งานระบบสามารถท�ำงานอยา่ง งา่ย สะดวก รวดเร็ว ค้นหาข้อมลูและสามารถออกรายงานข้อมลูท่ีต้องการได้
อยา่งถกูต้อง ท�ำการประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้งานระบบโดยใช้วิธีการทดสอบแบบกลอ่งด�ำ (Black Box Testing) โดย
ผู้ เช่ียวชาญจ�ำนวน 15 คน สถิตท่ีิใช้ คือ คา่เฉลี่ย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน สรุปผลการศกึษา พบวา่ (1) ด้านความเหมาะ
สมในการท�ำงานของระบบมีคา่เฉลี่ยท่ี 4.02 (คา่เบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 0.06) (2) ด้านความถกูต้องในการท�ำงานของระบบ
มีคา่เฉลี่ยท่ี 4.12 (คา่เบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 0.06) (3) ด้านความสะดวกและงา่ยตอ่การใช้งานระบบมีคา่เฉลี่ยท่ี 4.31 (เบ่ียง
เบนมาตรฐานท่ี 0.09) (4) ด้านการรักษาความปลอดภยัของระบบมีคา่เฉลี่ยท่ี 3.82 (คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.03) และ (5) 
ผลสรุปภาพรวมประสิทธิภาพของระบบการวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลิตมะม่วงเพ่ือการสง่ออก มีคา่เฉลี่ยท่ี 
4.07 และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานท่ี 0.03 สรุปได้วา่ ระบบการวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลติมะมว่งเพ่ือการสง่
ออก สามารถใช้งานได้อยูใ่นระดบัดี
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ABSTRACT: This research aims to 1) to development of a cost-benefit analysis system a case study 
of community enterprise Mahachanok mango’s group and processors at Ban Nong Boa Chum, 2) to 
test the Cost-Benefit Analysis system of mango productivities for exporting. Data gathering is two 
sets which are cost data wage and benefit data. The cost data wage analysis comprises of pruning, 
paclobutrazol (PBZ), pesticide and plant nutrients, weed, fertilizer, package, fruit covering sack, fruit 
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บทน�ำ

มะมว่ง (Mangifera indica L.) มีความส�ำคญั
ด้านเศรษฐกิจและสังคมต่อผู้ คนในชนบทของ
ประเทศไทยมาช้านาน ปัจจบุนัการปลกูมะมว่งของ
เกษตรกรไทยมุง่เน้นสง่ออกไปยงัตลาดตา่งประเทศ 
เน่ืองจากมีการขยายตวัเพ่ิมขึน้ของพืน้ท่ีปลกูมะมว่ง
มากถงึ 2.1 ล้านไร่ (กลุม่สง่เสริมและพฒันาการผลติ, 
2552) ท�ำให้ในแตล่ะปีประเทศไทยมีผลผลติมากกวา่ 
1.7 ล้านตนัออกสู่ตลาด ซึ่งตลาดส่งออกมะม่วงท่ี
ส�ำคัญของไทย ได้แก่ ประเทศญ่ีปุ่ น มาเลเซีย 
อินโดนีเซีย เกาหลี และ จีน (กรมศลุกากร, 2548)
ปัจจบุนัมะมว่งมหาชนกเป็นผลไม้เศรษฐกิจท่ีส�ำคญั
ของจงัหวดักาฬสนิธุ์ เป็นผลไม้รับประทานสกุ แหลง่
ผลิตส่วนใหญ่อยู่ท่ีอ�ำเภอหนองกุงศรี มีพืน้ท่ีปลูก 
1,073 ไร่ มีผู้ปลกู 165 ราย ผลผลติปีละประมาณ 
1,752 ตนั ผลผลิตเฉลี่ย 1,800 กิโลกรัม/ไร่ สร้าง 
รายได้ให้เกษตรกร คิดเป็นมลูคา่กวา่ 30 ล้านบาท 
ปริมาณการสง่ออกเตบิโตอยา่งรวดเร็วเป็นผลไม้ท่ีมี
คณุค่าทางโภชนาการสงูโดยเฉพาะคาร์โบไฮเดรต
เส้นใยอาหาร วิตามินโดยเฉพาะวิตามินเอในรูปของ
เบต้าแคโรทีน และแร่ธาตตุา่ง ๆ เชน่ แคลเซียม และ
โพแทสเซียม (USDA Agricultural Research 
Service, 2008) ตา่งประเทศมีความต้องการมาก เชน่ 
ประเทศญ่ีปุ่ น จีน และเกาหล ีแตก่ระบวนการสง่ออก
มะม่วงไปตา่งประเทศ ต้องผ่านการตรวจสอบ เพ่ือ
รับรองการปลอดศตัรูพืช โดยเฉพาะแมลงวนัทองและ
ปลอดสารพิษตกค้าง ย่ิงไปกว่านัน้เง่ือนไขของบาง
ประเทศท่ีน�ำเข้ามะมว่งมหาชนกจากไทยยงัก�ำหนด
ให้มีผลผลิตท่ีมาจากแปลงผลิตท่ีได้รับการรับรอง  

จีเอพี (GAP) หรือเกษตรดีท่ีเหมาะสม การจ�ำหนา่ย
มีพ่อค้ามารับซือ้ท่ีสวน เพ่ือส่งบริษัท ซีพีฯ บริษัท  
ทิมฟู๊ ดฯ บริษัท สวิฟฯ บริษัท ไชน์โฟร์ท จ�ำกดั เพ่ือสง่
จ�ำหนา่ยตลาดในประเทศและตา่งประเทศ สง่ญ่ีปุ่ น 
ในรูปแปรรูปมะมว่งแชแ่ขง็ ตลาดฮอ่งกง ต้องการผล 
ขนาด 3.4-4.5 ขีด/ผล ตลาดยโุรป ต้องการผล ขนาด 
3.4-4.5 ขีด/ผล ตลาดญ่ีปุ่ นชอบมะมว่งมหาชนกผล
สแีดง ขนาดผล  3.5-4.5 ขีด (โอภาส, 2557) ปัจจบุนั
มะม่วงมหาชนกขยายพืน้ท่ีปลกูในจงัหวดักาฬสินธุ์ 
และพืน้ท่ีใกล้เคียงเพ่ิมขึน้จ�ำนวนมาก เกษตรกรใน
พืน้ท่ีได้จดัตัง้กลุม่ในรูปแบบของวิสาหกิจชมุชนกลุม่
ผู้ปลกูและแปรรูปมะมว่งมหาชนก บ้านหนองบวัชมุ 
ต�ำบลหนองหิน อ�ำเภอหนองกงุศรี จงัหวดักาฬสนิธุ์ขึน้ 
เพ่ือท�ำการผลติมะมว่งสง่ออก อยา่งไรก็ตามถงึแม้วา่
มะมว่งมหาชนกได้รับความนิยมจากตา่งประเทศ แต่
สิง่ท่ีต้องค�ำนงึถงึคือคณุภาพของการผลติมะมว่งเพ่ือ
การสง่ออกท่ีได้มาตรฐาน เกษตรกรจ�ำเป็นต้องผลติ
ตามกระบวนการท่ีถกูต้องจงึจ�ำเป็นต้องปรับตวัคอ่น
ข้างมากในทกุขัน้ตอนการผลติ รวมถงึต้นทนุท่ีจะเกิด
ขึน้ซึง่เป็นสิง่ส�ำคญัในการท�ำธรุกิจและสง่ผลตอ่หวัใจ
ของการธุรกิจคือก�ำไรการวิเคราะห์ต้นทุนเป็นสิ่งท่ี
จ�ำเป็นส�ำหรับผู้ประกอบการท่ีมีกิจกรรมการลงทนุ 
โดยเฉพาะต้นทุนการผลิตท่ีมีสัดส่วนท่ีมากกว่า
ต้นทนุการบริหาร (สธุาสินี และคณะ, 2556) เช่น 
ค่าแรงตดัก่ิง ค่าสารพาโคลบิวทราโซล ค่าสารเคมี
ปอ้งกนัก�ำจดัศตัรูพืชและอาหารเสริม คา่ก�ำจดัวชัพืช 
คา่ปุ๋ ยคอก/ปุ๋ ยเคมี คา่ถงุหอ่ผล คา่แรงงานหอ่ผล และ
เก็บเก่ียว ด้วยเหตนีุก้ารบริหารจดัการข้อมลูวิเคราะห์
ต้นทุนก�ำไรของกระบวนการผลิตมะม่วงเพ่ือการ 
ส่งออกเป็นสิ่งท่ีส�ำคัญเพ่ือท่ีจะน�ำไปตัดสินใจใน

wrap and harvesting. The other is selling data analysis comprising of goods codes, kind of breeds, kind 
of types, quality grades, seasons, total products (Kg), and sale amount (Kg/Baht).The development of 
using Visual Basic language on Microsoft Excel 2010 from testing the system usage can be simple, 
convenient, fast, search information and can report the desired information correctly. Assessing the 
satisfaction of users using the black box testing method by 15 experts. The statistics is Mean and 
S.D. It concluded that 1) the programming suitability is at Mean = 4.02 (S.D = 0.06); 2) the correct 
programming is at Mean = 4.12 (S.D a= 0.06); 3) the easily access is at Mean = 4.31 (S.D = 0.09); 
4) the programming security  is at Mean =  3.82 (S.D = 0.03); and 5) the potential programming is at 
Mean = 4.07 (S.D = 0.03). It showed that the Cost-Benefit Analysis Program of mango productivities 
for exporting is at a good level.
Keywords: Visual Basic language, Microsoft Excel, Black Box Testing
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กระบวนการผลิตให้มีความคุ้ มค่ามากท่ีสุดเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการตดัสินใจ ช่วยในการตดัสินใจ 
แก้ปัญหาท่ีมีได้ (Olson L, 1979) ซึง่การใช้ภาษา 
Visual Basic บน Microsoft Excel 2010 มีความ
สามารถสร้างระบบวิเคราะห์ต้นทนุผู้ ใช้สามารถลด
เวลาในการเก็บข้อมลูและการวิเคราะห์ต้นทุนการ
ปฏิบตังิานแตล่ะกิจกรรมลงได้ สามารถเป็นแนวทาง
ให้องค์กรต่าง ๆ ท่ีสนใจท�ำการปรับลดต้นทุนได้ 
(เกียรต,ิ 2552) การศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัมีแนวคดิท่ีจะ
พฒันาระบบวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการ
ผลิตมะม่วงเพ่ือการส่งออก กรณีศึกษา วิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มผู้ ปลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก  
บ้านหนองบวัชุม โดยใช้ภาษา Visual Basic บน 
Microsoft Excel 2010 เพ่ือท่ีจะรายงานข้อมลูต้นทนุ
ก�ำไรและวางแผนการผลติมะมว่งสง่ออก โดยผลท่ีได้
จากพฒันาระบบจะท�ำให้เกษตรกร หรือกลุม่ ได้เหน็
ข้อมูลท่ีต้นทุนก�ำไรท่ีชัดเจนขึน้ และอาจจะมีการ 
บูรณาการในการจัดการคุณภาพการผลิตมะม่วง 
ส่งออกในกลุ่มซึ่ งจะเ ป็นสิ่ ง ท่ีทางกลุ่ม ต้องมี 
การพฒันาตวัเองอยา่งตอ่เน่ืองภายใต้สถานการณ์ท่ี
มีการแขง่ขนัสงูขึน้อยา่งตอ่เน่ือง

วธีิการศกึษา

วิธีการด�ำเนินการศึกษาของการพฒันาระบบ
วิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลติมะมว่งเพ่ือ
การส่งออก กรณีศึกษา วิสาหกิจชมุชนกลุ่มผู้ปลกู
และแปรรูปมะมว่งมหาชนก บ้านหนองบวัชมุ ต�ำบล
หนองหิน อ�ำเภอหนองกงุศรี จงัหวดักาฬสนิธุ์ ได้แบง่
ขัน้ตอนการวิเคราะห์และออกแบบระบบดงันี ้

1.	 วิเคราะห์ระบบงานเดมิรวบรวมข้อมลูในรูป
แบบเอกสารเดิมท่ีทางกลุ่มบันทึกไว้ และน�ำมา
วิเคราะห์ข้อมลูใหม่

2.	 การ วิ เคราะห์ระบบงานใหม่ท� ำการ
ออกแบบระบบในรูปแบบของสารสนเทศ

3.	 การออกแบบและพฒันาระบบการพฒันา
ระบบโดยใช้ภาษา Visual Basic บน Microsoft 
Excel 2010 และท�ำการประเมินความพงึพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบ คือ ผู้ เช่ียวชาญด้านการพฒันาระบบ
ท่ีเป็นอาจารย์ หรือนกัวิชาการคอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 
5 คน และกรรมการกลุ่มมะม่วง ประกอบด้วย 
ผู้ บริหารและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง จ�ำนวน 10 คน ด้วย
กระบวนการ Black box testing เพ่ือเป็นการทดสอบ
ความพึงพอใจของผู้ เ ช่ี ยวชาญและผู้ ใ ช้ งาน 
ระบบ จากการทดสอบระบบ (กฤษมันต์, 2550)  
การวิเคราะห์ระบบงานเดิมเป็นการวิเคราะห์ 
การท�ำงานในรูปแบบเดมิท่ีใช้เอกสาร เพ่ือสง่มะมว่ง
ผลดิบให้กับบริษัท โดยมีการบันทึกข้อมูลต่างๆ
มากมาย เช่น ข้อมูลต้นทุน ข้อมูลการจ�ำหน่าย
ผลผลิตซึ่งท�ำให้เกิดความล่าช้าต่อการจัดเก็บ  
ประมวลผล รายงานข้อมลูซึง่มีความจ�ำเป็นตอ่การ
บริหารจัดการ ข้อมูลกลุ่มในหลายด้าน เช่น  
ก า ร จัด ก า ร ร า ย รั บ ใ น ก า ร จ� ำ ห น่ า ย ผ ล ผ ลิ ต  
การประมวลข้อมลูด้านต้นทนุ จนไปถงึการสรุปข้อมลู
ก�ำไรขาดทนุของกลุม่ ทางผู้ วิจยัได้ท�ำการวิเคราะห์
ระบบงานใหม่ เพ่ือท่ีจะให้การเก็บข้อมูลรายงาน
ข้อมลูสะดวกรวดเร็วมากขึน้โดยใช้สารสนเทศและ
ออกแบบแผนภาพการไหลของข้อมลู (Data Flow 
Diagram) ดงันี ้
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Figure 1 Data flow diagram level 1: development of a cost-benefit analysis system Mango for export

จาก Figure 1 การออกแบบและพฒันาระบบ
วิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของกระบวนการผลติมะมว่งเพ่ือ
การส่งออก กรณีศึกษา วิสาหกิจชมุชนกลุ่มผู้ปลกู
และแปรรูปมะมว่งมหาชนก บ้านหนองบวัชมุ ผู้วิจยั
ได้ออกแบบระบบ โดยมีผู้ใช้ระบบอยู ่2 สว่นด้วยกนั
คือ 1. สว่นของ Admin จะเป็นเจ้าหน้าท่ีท่ีดแูลในด้าน
บญัชีในกลุ่มท�ำหน้าท่ีในการดแูลระบบทัง้หมด ซึง่
สามารถเข้าไปจัดการระบบข้อมูลดังนี ้ 1) ระบบ
บริหารจดัการสมาชิก 2) ระบบบริหารจดัการสนิค้า 
3) ระบบบริหารจัดการต้นทุนการผลิต 4) ระบบ
บริหารขายสินค้า 5) ระบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไร  
ซึง่สามารถเพ่ิมผู้ดแูลระบบได้หลายคน ซึง่คนท่ีท�ำ

หน้าท่ีเป็นผู้ดแูลระบบจะถกูเลอืกโดยสมาชิกภายใน
กลุม่ และ 2. สว่นของ Manager จะเป็นคณะผู้บริหาร 
ได้แก่ ประธานกลุม่และคณะกรรมการของกลุม่ท่ีได้
รับมอบหมาย ซึ่งจะสามารถเข้าไปดูในส่วนท่ีเป็น
รายงานท่ีส�ำคญัในทกุประเดน็ 

หลงัจากได้วิเคราะห์และออกแบบระบบเสร็จ 
ทางผู้ วิจัยได้ท�ำการออกแบบฐานข้อมูลเพ่ือให้
สอดคล้องกบัการเก็บข้อมลูตามท่ีต้องการของระบบ
โดยมีข้อมลูท่ีเก่ียวข้องคือ ข้อมลูการจดัการสมาชิก  
ข้อมลูการจดัการผลผลิต ข้อมลูการจดัการการขาย 
ข้อมลูการจดัการต้นทนุการผลติ Figure 2
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Figure 2 Entity relationship diagram: development of a cost-benefit analysis system mango for export

ผลการศกึษา

การพัฒนาระบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไรของ
กระบวนการผลติมะมว่งเพ่ือการสง่ออก กรณีศกึษา 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ ปลูกและแปรรูปมะม่วง 
มหาชนก บ้านหนองบวัชุมต�ำบลหนองหิน อ�ำเภอ
หนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์หลังจากท่ีได้พัฒนา
ระบบและได้น�ำไปทดสอบใช้งาน พบว่า ระบบ
สามารถท่ีจะท�ำงานได้เป็นอย่างดี มีความสะดวก
รวดเร็วในการบนัทึกข้อมลู สามารถวิเคราะห์และ
ออกรายงานข้อมลูได้อย่างถูกต้อง กลุ่มเกษตรกร
สามารถท่ีเรียกดรูายงานข้อมลูได้ทัง้ท่ีเป็นรายแปลง

เกษตร หรือเรียกดขู้อมลูรายกลุ่ม สามารถเรียกดู
ข้อมลูได้เป็นรายปี ซึง่ทางกลุม่สามารถท่ีจะน�ำข้อมลู
ในระบบมาวิเคราะห์ต่อไป เพ่ือเป็นการพฒันาต่อ 
ยอดในกระบวนการผลิตสินค้าท่ีมีคณุภาพได้ เช่น 
อาจจะน�ำข้อมลูเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกบางคนท่ีมี
การวิเคราะห์จากระบบวา่มีก�ำไรสงูมาวิเคราะห์ร่วม
กันว่าสมาชิกรายนีมี้วิธีจัดการกระบวนการผลิต
อย่างไรบ้างถึงมีก�ำไรสงู ซึง่จะสามารถน�ำข้อมลูใน
การปรับปรุงกระบวนการผลติให้มีคณุภาพท่ีดีย่ิงขึน้
ต่อไประบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไรของกระบวนการ
ผลติมะมว่งเพ่ือการสง่ออก ดงัแสดงใน Figure 3
Figure 3 System testing: Development of a 
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Figure 3 System testing: Development of a cost-benefit analysis system Mango for export 

หลงัจากทางผู้ วิจยัได้น�ำระบบไปจดัอบรมให้กบักลุม่
เกษตรกร และได้ทดสอบน�ำข้อมลูจริงเข้าสูร่ะบบแล้ว 
ทางผู้ วิจัยท�ำการประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้ 
ได้แก่ ผู้ เช่ียวชาญด้านการพฒันาระบบท่ีเป็นอาจารย์ 
และนักวิชาการคอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 5 คน และ

กรรมการกลุ่มมะม่วงประกอบด้วยผู้ บริหารและ 
ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง จ�ำนวน 10 คน ด้วยกระบวนการ Black 
box testing ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้
ระบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไรของกระบวนการผลิต
มะมว่งเพ่ือการสง่ออกได้ผลดงั Table 1 

Table 1 Satisfaction assessment report : development of a cost-benefit analysis system mango for 
export

Sequence Assessment Mean SD Qualitative
1 Functional Requirement Test 4.02 0.06 Good
2 Functional Test 4.12 0.06 Good
3 Usability Test 4.31 0.09 Good
4 Security Test 3.82 0.03 Good

Average 4.07 0.03 Good



จาก Table 1 ผลการประเมินประสทิธิภาพด้าน
การท�ำงานของระบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.07 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.03 อยูใ่นระดบัดี ดงันัน้
สามารถสรุปได้ว่าระบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไรของ
กระบวนการผลิตมะม่วงเพ่ือการส่งออกท่ีออกแบบ 
และพฒันาขึน้มีประสทิธิภาพอยูใ่นระดบัดี สามารถ
น�ำไปใช้งานได้

สรุป

การพัฒนาระบบวิเคราะห์ต้นทุนก�ำไรของ
กระบวนการผลติมะมว่งเพ่ือการสง่ออก กรณีศกึษา 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผู้ ปลูกและแปรรูปมะม่วง 
มหาชนก บ้านหนองบวัชมุ ต�ำบลหนองหิน อ�ำเภอ
หนองกุงศรี จงัหวดักาฬสินธุ์ โดยใช้ภาษา Visual 
Basic บน Microsoft Excel 2010 โดยมีการวิเคราะห์
ระบบงานเดิมท่ีบันทึกข้อมูลเป็นเอกสารทัง้หมด  
น�ำมาอยู่ในรูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มีการออกแบบและวิเคราะห์ระบบใหม่ให้อยู่ใน 
รูปแบบของโปรแกรมท่ีง่าย สะดวก ค้นหาและ
ประมวลผลรวดเร็วขึน้ จากนัน้ท�ำการทดสอบระบบ
จริงโดยการน�ำข้อมลูเข้าบนัทกึในระบบ และท�ำการ
ประเมินความพงึพอใจของผู้ ใช้งานระบบ โดยใช้วิธี
การทดสอบแบบกล่องด�ำ (Black Box Testing)  
พบวา่ มีคา่เฉลี่ยท่ี 4.07 และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน
ท่ี 0.03 สรุปได้วา่ระบบการวิเคราะห์ต้นทนุก�ำไรของ
กระบวนการผลิตมะม่วงเพ่ือการสง่ออกสามารถใช้
งานได้อยูใ่นระดบัดี (จากเกณฑ์มาตราสว่นประมาณ
ค่า 5 ระดบัของลิเคิร์ทสเกล) ระบบท่ีพฒันาขึน้มี
ประโยชน์ในการท่ีช่วยให้การท�ำงานกับข้อมลูง่าย
และสะดวกมากขึน้ การวิเคราะห์ข้อมูลเร็วย่ิงขึน้  
เพ่ือตอบโจทย์กับการท�ำธุรกิจในยุคใหม่ท่ีต้องมี 
การใช้ข้อมลูมาวิเคราะห์หาปัญหา อย่างไรก็ตาม
ปัญหาท่ีพบคือตัวเกษตรกรส่วนใหญ่ในกลุ่มมี 
ความรู้ในการใช้เทคโนโลยีคอ่นข้างต�ำ่ต้องอาศยัคน
รุ่นใหมท่ี่พอมีความรู้เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ชว่ยงาน ซึง่ในอนาคตกลุม่เกษตรกรก็ต้องปรับตวัใน

การน�ำเทคโนโลยีเข้ามาใช้มากขึน้ เน่ืองจากใน
อนาคตการแข่งขนัจะมีมากขึน้การใช้ข้อมลูจึงเป็น 
สิง่ท่ีส�ำคญั

ข้อเสนอแนะ

การพฒันาระบบในครัง้นี ้ ได้รับข้อเสนอแนะ
เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม
ให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ โดยเฉพาะการพฒันาให้ 
ผู้ ใช้งานระบบง่ายขึน้ เน่ืองจากสมาชิกในกลุ่มมี
ทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศคอ่นข้างต�ำ่ และ
ระบบควรจะสามารถท�ำงานออนไลน์เพ่ือสะดวกกบั
ผู้ ใช้งานระบบควรจะมีโมดูลท่ีสามารถวิเคราะห์
ข้อมลูต่าง ๆ เพ่ือประกอบการตดัสินใจในการผลิต
สนิค้าท่ีมีคณุภาพได้ ซึง่จะเป็นประโยชน์มากในการ
ด�ำเนินธรุกิจ

ค�ำขอบคุณ

ขอขอบคุณสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ
การเกษตร คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยั
ราชภัฏมหาสารคาม ท่ีอ�ำนวยความสะดวกเร่ือง
สถานท่ีและห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ในการท�ำ 
การวิจยั ขอบพระคณุกลุม่วิสาหกิจชมุชนกลุม่ผู้ปลกู
และแปรรูปมะม่วงมหาชนก บ้านหนองบัวชุม  
ต�ำบลหนองหิน  อ�ำเภอหนองกงุศรี จงัหวดักาฬสนิธุ์ 
ท่ีกรุณาให้ข้อมลูในการวิจยัในครัง้นี ้
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