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บทคดัย่อ: ศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคผลไม้ตดัแต่งของผูบ้รโิภค รวมทัง้ปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการเลอืกบรโิภคผลไม้ตดั
แต่งเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผลไม้ตัดแต่งให้มีคุณภาพ กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริโภคผลไม้ในเขตเทศบาล
นครพิษณุโลก จ�ำนวน 398 คน สุ่มตัวอย่างโดยไม่ค�ำนึงถึงความน่าจะเป็นโดยใช้ Purposive Samplingรวบรวมข้อมูล 
โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูลและการทดสอบค่าไค-สแควร์จากการ
ศึกษา พบว่า เพศและรายได้มีความสัมพันธ์กับความถี่ในการเลือกซื้อผลไม้ตัดแต่งเพื่อการบริโภค (P<0.05) และมีความ
สัมพนัธ์กบัปัจจัยทีม่ีความส�ำคัญต่อการเลอืกบรโิภคผลไมต้ัดแต่งอย่างมีนัยส�ำคญัทางสถิต ิ(P<0.05) โดยเพศหญิงเลือก
ซื้อผลไม้ตัดแต่งเพื่อน�ำมาบริโภคมากกว่าเพศชาย และเป็นผู้ที่มีรายได้ระหว่าง 5,000-10,000 บาทต่อเดือนความสะดวก
สบายและรวดเรว็ในการบรโิภคเป็นปัจจยัส�ำคญัต่อการเลอืกบรโิภคผลไม้ตดัแต่ง โดยทีน่ยิมเลอืกซือ้ผลไม้ตดัแต่งจากรถเร่
ขายผลไม้ตัดแต่งตามสถานที่ต่างๆ มากที่สุด ผลไม้ตัดแต่งที่นิยมเลือกซื้อในการศึกษานี้ คือ แตงโม สับปะรด และมะม่วง 
(70.60%, 9.55%, 8.29% ตามล�ำดับ)
ค�ำส�ำคัญ: พฤติกรรมของผู้บริโภค, ผลไม้ตัดแต่ง, เทศบาลนครพิษณุโลก

ABSTRAT: The objectives of this paper were to study the consumers’ behavior of fresh-cut fruits, and to determine 
the factors affecting the target group’s choice in choosing to consume fresh-cut fruits. The target group consisted 
of fresh fruit consumers in Phitsanulok municipality. The data was collected by means of questionnaire from the 
sampling consumers of 398 persons by using a non-probability sampling technique. The descriptive statistics and 
chi-square test were used for analysis in this study. The findings indicated that gender and income had showed a 
significant relation to the frequency of consumption (P<0.05), and to the important factor that was for consumers’ 
purchasing decision (P<0.05). Female became the main consumer compared to the male with income between 
5,000-10,000 bahts per month. Convenience and ready to eat of fresh-cut fruits became the most important factor 
for consumers to purchase the fresh-cut fruits. Street vendor’s stall of fresh-cut fruits around the city became the 
most popular market type. Fresh-cut watermelon (70.60%), pineapple (9.55%), and mango(8.29%) were popular for 
consumers in this study, respectively.
Keywords: Consumers’ behavior, fresh-cut fruits, Phitsanulok municipality
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บทน�ำ

ผลไม้เป็นอาหารทีม่คีวามส�ำคญัอย่างหนึง่ในชวีติ

ประจ�ำวนัของมนษุย์เป็นอย่างยิง่ เนือ่งจากเป็นอาหาร

ที่มีคุณค่าทางโภชนาการสูง อุดมไปด้วยสารอาหารที่

จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีพ เช่น วิตามินต่างๆ ใยอาหาร 

และการบริโภคผลไม้ยังช่วยรักษาสมดุลของระบบ

ต่างๆ ภายในร่างกายได้ ปัจจบุนัมผีลไม้มากมายหลาย

ชนิดให้เลือกรับประทาน ทั้งผลไม้ในฤดูกาลและนอก

ฤดูกาล อีกทั้งยังสามารถเลือกซื้อหาได้ง่าย ตามท้อง

ตลาด ห้างสรรพสินค้า โดยเฉพาะผลไม้ตัดแต่งมักหา

ซือ้ได้ง่ายตามแหล่งท่องเทีย่วและแหล่งชมุชนทัว่ไปผล

ไม้ตดัแต่ง หมายถงึ การน�ำผลไม้สดทีผ่่านการคดัเลอืก

คุณภาพมีความแก่-อ่อนที่เหมาะสมในการบริโภค มา

ล้างท�ำความสะอาด จากนั้นน�ำมาปอกเปลือก เจาะ

แกน ตัดแต่ง หั่นให้เป็นชิ้นและบรรจุ ซึ่งผลไม้ตัดแต่ง

นัน้ถอืเป็นการแปรรปูขัน้ต�ำ่ (Minimal Process) ดงันัน้ 

ผลิตภัณฑ์ผลไม้ตัดแต่ง จึงเป็นผลิตภัณฑ์ผลไม้บรรจุ

พร้อมบริโภคปัจจุบันการด�ำเนินชีวิตของคนในชุมชน

เมืองเป็นไปด้วยความเร่งรีบ เพราะต้องท�ำงานตาม

สถานที่ราชการ ห้างร้าน หรือบริษัทต่างๆ จึงไม่ค่อยมี

เวลามากนกั ผลไม้ตดัแต่งจงึเป็นทางเลอืกหนึง่ของคน

ท�ำงานทีอ่ยูใ่นสงัคมเมอืงและผูร้กัสขุภาพ เพราะผลไม้

ตดัแต่งมคีวามสะดวกสบายในการบรโิภคเป็นอย่างยิง่ 

ประกอบกับผู้บริโภคสามารถหาซื้อได้ง่าย ดังนั้น จะ

เห็นว่าได้ว่าในชุมชนเมืองมีการจ�ำหน่ายผลไม้ตัดแต่ง

มากขึน้ เพราะความต้องการของผูบ้รโิภคมสีงูขึน้ ผูว้จิยั

จึงสนใจศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลไม้ตัดแต่งของ

ประชากรในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก เนื่องจากกลุ่ม

คนเหล่านี้เป็นกลุ่มประชากรขนาดใหญ่ที่ถือเป็นเป้า

หมายส�ำคัญของผู้จ�ำหน่ายผลไม้ตัดแต่ง เพื่อจะได้

ทราบถึงพฤติกรรมของผู ้บริโภคและได้ข้อมูลเป็น

แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผลไม้ตัดแต่งให้มี

คุณภาพเป็นที่เพียงพอต่อความต้องการของตลาดใน

อนาคต

วิธีการศึกษา

ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษานี ้คอื กลุม่ผูบ้รโิภคผล

ไม้ในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ทั้งผู้ที่เคยและไม่เคย

บริโภคผลไม้ตัดแต่ง จ�ำนวน 398 คน โดยใช้สูตรของ

ทาโรยามาเน่ (Yamane, 1973) ก�ำหนดวิธีเลือก

ตัวอย่างโดยไม่ค�ำนึงความน่าจะเป็น (Non-Probability 

Sampling) โดยการสุ่มตัวอย่างแต่ละหน่วยตามวิธี 

Purpos ive Sampl ing โดยใช ้แบบสอบถาม  

(Questionnaires) เป็นเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ชุดค�ำถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้บริโภค และข้อมูลเกี่ยวกับการ

บริโภคผลไม้ตัดแต่ง (พฤติกรรมการบริโภค ปัจจัยที่มี

ความส�ำคัญต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้ตัดแต่งของ

ผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครพิษณุโลกและข้อเสนอ

แนะ) น�ำข้อมูลที่ได้มาลงรหัส (Codebook) โดย

ก�ำหนดล�ำดบัข้อค�ำถาม ชือ่ตวัแปร ขนาดตวัแปร ค่าที่

เป็นไปได้และความหมาย แล้วท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสถิติส�ำเร็จรูป ใช ้สถิติ

วิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อ

อธิบายข้อมูลซึ่งประกอบด้วยสถิติ ได้แก่ ร้อยละ การ

แจกแจงความถี่ และการทดสอบสมมติฐานโดยใช้

ไค-สแควร์ (Chi-Square) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลต่อพฤติกรรมการบริโภคผล

ไม้ตัดแต่ง

ผลและวิจารณ์

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง

ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 398 คน เป็นเพศ

หญิง ร้อยละ 53.27 และเพศชาย ร้อยละ 46.73 โดย 

ส่วนใหญ่เป็นผูท้ีม่สีถานภาพโสด (ร้อยละ 56.03)  ช่วง

อายุของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 20-30 ปี 

(ร้อยละ 58.29) ระดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลาย

หรือเทียบเท่ามากที่สุด (ร้อยละ 28.64) ส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน (ร้อยละ 

32.16 ) ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนในช่วง 5,000-

10,000 บาท มากที่สุด (ร้อยละ 60.30) (Table 1)
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Table 1 Demographic analysis. 

Demographic analysis # Percentage 
(%) 

Demographic analysis # Percentage 
(%) 

Sex Female 212 53.27 Status Single 223 56.03 

 Male 186 46.73  Married 175 43.97 

Age Under 20 year 77 19.35 Occupation Government officer 74 18.59 

 20-30 year 232 58.29  Employee 128 32.16 

 31-40 year 61 15.33  Government 
employee 

60 15.08 

 41-50 year 17 4.27  Housekeeper 28 7.04 

 Over 51 year 11 2.76  Student 90 22.61 

Education Lower than 
primary 

37 9.30  Business Owner  18 4.52 

 Primary school 74 18.59 Income Less than 5,000 82 20.60 

 Secondary 
school 

114 28.64  5,000-10,000 240 60.30 

 Diploma 75 18.84  10,001-15,000 44 11.06 

 Bachelor 86 21.61  15,001-20,000 18 4.52 

 Higher than 
Bachelor 

12 3.02  More than 20,000 14 3.52 

 

ตอนที� 2. ข้อมูลเกี�ยวกับพฤติกรรมการบริโภคและปัจจยัที�มีความสําคัญต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้ตัดแต่ง 

จากการศกึษา พบว่า ความถี�ของการเลอืกซื �อผลไม้ตดัแต่งเพื�อนํามาบริโภคมากที�สดุคือ มากกว่า 5 ครั �ง/สปัดาห์ 
จํานวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.98 ผู้บริโภคนิยมเลอืกซื �อผลไม้ตดัแต่งมากที�สดุ คือ รถเร่ขายตามสถานที�ต่างๆ จํานวน 
206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.76 รองลงมาคือ ตลาดสด/ตลาดนัด จํานวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.92 และน้อยที�สดุคือ 
ซุปเปอร์มาร์เก็ตในห้างสรรพสินค้า จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.28ปริมาณที�ซื �อในแต่ละครั �งมากที�สดุคือ 2-3 ชนิด 
จํานวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 ผลไม้ตดัแต่งที�นิยมบริโภคมากที�สดุ คือ แตงโม คิดเป็นร้อยละ 70.60 รองลงมาคือ 
สบัปะรด คิดเป็นร้อยละ 9.55 และน้อยที�สดุคือ ฝรั�ง คิดเป็นร้อยละ 4.77 (Table 2) 

ซึ�งแตกต่างจากจารุณี(2549) ศึกษาเรื�องปัจจัยที�สัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคผลไม้ของนิสิต นักศึกษา 
มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการบริโภคผลไม้สดเกือบทุกวัน แต่
บริโภคน้อยชนิดกว่าเพียงวันละ 1-2 ชนิด และส่วนใหญ่คํานึงถึงสารอาหารในผลไม้สดมากกว่าผลไม้แปรรูป โดยเฉพาะ 
มะละกอ มะม่วงสกุ  ส้มเขียวหวาน แอปเปิล ชมพู่ องุ่น แตงโม  ส้มเช้ง สตรอเบอรี� และสาลี� ซึ�งจัดเป็นกลุ่มผลไม้ที�มี
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภค

และปัจจัยที่มีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจบริโภค

ผลไม้ตัดแต่ง

จากการศึกษา พบว่า ความถี่ของการเลือกซื้อผล

ไม้ตัดแต่งเพื่อน�ำมาบริโภคมากที่สุดคือ มากกว่า 5 

ครั้ง/สัปดาห์ จ�ำนวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.98 ผู้

บริโภคนิยมเลือกซื้อผลไม้ตัดแต่งมากที่สุด คือ รถเร่

ขายตามสถานที่ต่างๆ จ�ำนวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.76 รองลงมาคือ ตลาดสด/ตลาดนัด จ�ำนวน 139 

คน คิด เป ็นร ้อยละ 34 .92  และน ้อยที่ สุดคือ 

ซุปเปอร์มาร์เก็ตในห้างสรรพสินค้า จ�ำนวน 21 คน คิด

เป็นร้อยละ 5.28 ปรมิาณทีซ่ือ้ในแต่ละครัง้มากทีส่ดุคอื 

2-3 ชนิด จ�ำนวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 ผลไม้

ตัดแต่งที่นิยมบริโภคมากที่สุด คือ แตงโม คิดเป็นร้อย

ละ 70.60 รองลงมาคือ สับปะรด คิดเป็นร้อยละ 9.55 

และน้อยที่สุดคือ ฝรั่ง คิดเป็นร้อยละ 4.77 (Table 2)

ซึ่งแตกต่างจากจารุณี (2549) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่

สัมพันธ ์กับพฤติกรรมการบริโภคผลไม้ของนิสิต 

นักศึกษา มหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร พบ

ว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มพีฤตกิรรมการบรโิภคผลไม้

สดเกอืบทกุวนั แต่บรโิภคน้อยชนดิกว่าเพยีงวนัละ 1-2 

ชนิด และส่วนใหญ่ค�ำนึงถึงสารอาหารในผลไม้สด
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มากกว่าผลไม้แปรรูป โดยเฉพาะ มะละกอ มะม่วงสุก  

ส้มเขียวหวาน แอปเปิล ชมพู่ องุ่น แตงโม  ส้มเช้ง  

สตรอเบอรี่ และสาลี่ ซึ่งจัดเป็นกลุ่มผลไม้ที่มีวิตามิน  

ซีสูงและจัดเป็น 10 อันดับแรกที่นิยมบริโภคโดยไม่ได้

เน้นเฉพาะเจาะจงถึงผลไม้ตัดแต่ง แต่จากรายงาน

ฉบับนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการบรโิภคผลไม้ตดัแต่งมาก

ที่สุด คือ ความสะดวกสบายและรวดเร็วในการบริโภค 

คดิเป็นร้อยละ 82.16 รองลงมาคอื สสีนัและรสชาตขิอง

ผลไม้ คดิเป็นร้อยละ 6.78 และน้อยทีส่ดุคอื คณุค่าทาง

โภชนาการ คิดเป็นร้อยละ 5.28 (Table 2)

ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่าง

เลือกซื้อผลไม้ตัดแต่งมากที่สุด คือ ใกล้บ้าน/ที่ท�ำงาน 

จ�ำนวน 258 คน คดิเป็นร้อยละ 64.82 นอกจากนี ้ปัจจยั

ด้านราคาทีเ่ลอืกซือ้ผลไม้ตดัแต่งมากทีส่ดุคอื ราคาถกู 

จ�ำนวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 54.02 รองลงมาคือ 

ราคาปานกลาง จ�ำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.37 

และน้อยทีส่ดุคอื ราคาเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกจิใน

ปัจจุบัน จ�ำนวน 90 คน คิดเป็นร ้อยละ 22.61  

(Table 2)

วิตามิน ซีสงูและจัดเป็น 10 อันดับแรกที�นิยมบริโภคโดยไม่ได้เน้นเฉพาะเจาะจงถึงผลไม้ตัดแต่ง แต่จากรายงานฉบับนี � 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี�ยวกับปัจจัยที� มีความสําคัญต่อการบริโภคผลไม้ตัดแต่งมากที�สุด คือ ความ
สะดวกสบายและรวดเร็วในการบริโภค คิดเป็นร้อยละ 82.16 รองลงมาคือ สีสนัและรสชาติของผลไม้ คิดเป็นร้อยละ 6.78 
และน้อยที�สดุคือ คณุค่าทางโภชนาการ คิดเป็นร้อยละ 5.28(Table 2) 

ความคิดเห็นเกี�ยวกับด้านสถานที�ที�กลุ่มตัวอย่างเลือกซื �อผลไม้ตัดแต่งมากที�สดุ คือ ใกล้บ้าน/ที�ทํางาน จํานวน 
258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.82 นอกจากนี � ปัจจยัด้านราคาที�เลอืกซื �อผลไม้ตดัแต่งมากที�สดุคือ ราคาถกู จํานวน 215 คน คิด
เป็นร้อยละ 54.02 รองลงมาคือ ราคาปานกลาง จํานวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.37 และน้อยที�สดุคือ ราคาเหมาะสมกับ
สภาพเศรษฐกิจในปัจจบุนั จํานวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.61(Table 2) 

Table 2 Consumers’ behavior in a consumption of fresh-cutfruits. 

Consumers’ Behavior # Percentage 
(%) 

Consumers’ Behavior # Percentage 
(%) 

Frequency  2 times/week 53 13.32 Key Factor Convenience 327 82.16 

 2-5times/ week 158 39.70  Quality/Healthy 23 5.78 

  5 times /week 187 46.98  Taste/Appearance 27 6.78 

Type of 
market 

Supermarket 21 5.28  Nutrition 21 5.28 

 Market/Weekly 
market 

139 34.92 Factor to 

decide on 

market type 

Various shops 7 1.76 

 Fresh fruit shop 32 8.04  Several types 84 21.11 

 Street vendor 206 51.76  Closed by office 258 64.82 

Quantity 2 types 122 30.65  Cheaper than others 49 12.31 

 2-3 types 197 49.50 Price Medium price 93 23.37 

 3 types 79 19.85  Low price 215 54.02 

Most 
favorite 
fruit 

Water melon 281 70.60  Suitable price for the 
economic situations 

90 22.61 

 Pineapple 38 9.55     

 Guava 19 4.77     

 Mango 33 8.29     

 Papaya 27 6.78     
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ความสัมพันธ ์ระหว ่างป ัจจัยส ่วนบุคคลต่อ

พฤติกรรมการบริโภคผลไม้ตัดแต่งและการ

ทดสอบสมมติฐาน

การทดสอบปัจจยัทางประชากรศาสตร์ทีม่อีทิธพิล

ต่อความถี่ในการบริโภคผลไม้ตัดแต่ง พบว่าเพศและ

รายได้ของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์กับความถี่ใน

การบริโภคผลไม้ตัดแต่ง (P<0.05) โดยกลุ่มตัวอย่าง

มคีวามถีข่องการเลอืกซือ้ผลไม้ตดัแต่งเพือ่บรโิภคมาก

ที่สุด คือ มากกว่า 5 ครั้ง/สัปดาห์ จ�ำนวน 187 คน คิด

เป็นร้อยละ 46.98 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 158 

คน คดิเป็นร้อยละ 74.53 และเป็นผูท้ีม่รีายได้ส่วนใหญ่

ระหว่าง 5,000- 10,000 บาท จ�ำนวน 142 คน คิดเป็น

ร้อยละ 59.16 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของจารุณี 

(2549) ที่ท�ำการศึกษาเรื่องป ัจจัยที่สัมพันธ ์กับ

พฤติกรรมการบริโภคผลไม ้ของนิสิต นักศึกษา 

มหาวทิยาลยัของรฐัในกรงุเทพมหานคร พบว่า ทัง้ เพศ 

รายได้ การศกึษาของบดิา มารดา และความรูเ้กีย่วกบั

ผลไม้ มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเลอืกบรโิภคผล

ไม้ โดยเพศหญงิมแีนวโน้มเลอืกบรโิภคผลไม้ทีม่เีส้นใย

ในสัดส่วนสูงกว่าเพศชาย รายได้ของนิสิตที่สูงขึ้นหรือ

มากกว่า 5,001 บาทต่อเดือน มีพฤติกรรมการบริโภค

ผลไม้วันละมากกว่า 4 ชนิด ในสัดส่วนที่สูงกว่านิสิตที่

มรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืนระดบัอืน่ๆ ทีต่�่ำกว่า ระดบัความ

รู ้ของบิดาและมารดาที่ต่างกันส่งผลให้บุตรเลือก

บรโิภคผลไม้ทีต่่างกนั นอกจากนี ้ระดบัความรูเ้กีย่วกบั

ผลไม้ของนิสิต ที่มีระดับความรู้มาก มีพฤติกรรมการ

บรโิภคผลไม้สดบางวนัมสีดัส่วนทีส่งูกว่านสิติทีม่รีะดบั

ความรู้ต�่ำกว่า 

เพศและรายได้ของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์

กับปัจจัยที่มีความส�ำคัญต่อการเลือกบริโภคผลไม้ตัด

แต่ง (P<0.05) โดยกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นและ

ทัศนคติต่อปัจจัยที่มีผลในการเลือกบริโภคผลไม้ตัด

แต่งมากที่สุด คือ ความสะดวกสบายและรวดเร็วใน

การบริโภคจ�ำนวน 327คน คิดเป็นร้อยละ 82.16  

(Table 2)สอดคล้องกับการศึกษาของวิลาสินี (2547) 

และพัชรินทร์ (2546) พบว่า ปัจจัยในเรื่องรายได้เฉลี่ย

ของสมาชิกในครัวเรือนมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค

ผักปลอดสารพิษ นอกจากนี้  ปิยรัตน์ (2539) พบว่า 

ปัจจัยด้านอาชีพที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์ต่อการ

เลือกบริโภคผักอินทรีย์ที่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามใน

รายงานฉบับนี้ไม่ได้ทดสอบปัจจัยทางด้านอาชีพและ

ระดับการศึกษาไม่ได้เป็นปัจจัยส�ำคัญต่อการเลือก

บริโภคผลไม้ตัดแต่ง อย่างไรก็ตาม จากรายงานหลาย

ฉบับ พบว่า ระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อการเลือก

บริโภคผักและผลไม้สด จากรายงานของพัชรินทร์ 

(2546) พบว่า ทัศนคติมีความสัมพันธ์ต่อการบริโภค

ผกัอนิทรย์ีในปัจจยัด้านต่างๆ ทัง้นีอ้าจมาจาก ข่าวสาร

ข้อมลูต่างๆยงักระจายได้ไม่ทัว่ถงึในทกุระดบั จงึท�ำให้

เกิดความแตกต่างในแง่ความรู ้ ความเข้าใจ และ

ทศันคต ิและผูม้กีารศกึษาสงู จะเหน็ว่าคณุค่าทางสาร

อาหารของผลไม้ที่ปลอดภัยจากสารพิษมีมากกว่าผล

ไม้ทั่วไป ซึ่งผลการศึกษานี้ท�ำให้เข้าใจได้ว่า กลุ่มที่มี

การศกึษาสงูย่อมจะเข้าใจและให้ความส�ำคญักบัเรือ่ง

ของคุณค่าสารอาหาร สอดคล้องกับผลการศึกษาของ

เกรียงชัย (2540) ที่กล่าวว่า ระดับการศึกษามีความ

สัมพันธ์ต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของผู้บริโภค ดัง

นัน้ ในการพฒันาผลติภณัฑ์ผลไม้ตดัแต่งรปูแบบใหม่ๆ 

อาจต้องให้ข้อมูลกับผู้บริโภคไม่มากก็น้อย เพื่อเปิด

โอกาสให้เกิดความเข้าใจในผลิตภัณฑ์ผลไม้ตัดแต่ง

มากขึ้น

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้บริโภคได้ให้ข้อคิดเห็นที่น่า

สนใจ ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนาผลิตผล

หรือผลิตภัณฑ์ผลไม้ตัดแต่ง ผู้บริโภคต้องการให้มี

จ�ำนวนชนิดของผลไม้ตัดแต่งมากยิ่งขึ้น และผู้บริโภค

เชือ่ว่าผลไม้ตดัแต่งทีซ่ือ้มาอาจมกีารปนเป้ือนของสาร

ปนเปื้อนต่างๆ โดยสถานที่จ�ำหน่าย ผู้บริโภคต้องการ

ให้มีสถานที่จ�ำหน่ายเพิ่มมากขึ้นอีกทั้งผู้บริโภคเห็นว่า

ราคาของผลไม้ตัดแต่งบางชนิดโดยเฉพาะผลไม้นอก

ฤดูกาลมีราคาแพงเกินไปรวมไปถึงการส่งเสริม  

ผูบ้รโิภคเหน็ว่าหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องด้านสาธารณปูโภค

ควรเข ้ามาดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัยจากสาร 

ปนเปื้อนผลไม้ตัดแต่งให้มากขึ้น
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สรุป

ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 398 คน ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.27 

สถานภาพของกลุ ่มตัวอย ่างส ่วนใหญ่เป ็นผู ้มี

สถานภาพโสด จ�ำนวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 56.03 

ส่วนใหญ่อาย ุ20-30 ปี จ�ำนวน 232 คน คดิเป็นร้อยละ 

58.29 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายหรือเทียบเท่า จ�ำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 

28.64 อาชีพของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น

พนักงานบริษัทเอกชน จ�ำนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 

32.16 รายได้ต่อเดือนของกลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

เท่ากับ 5,000-10,000 บาท จ�ำนวน 240 คน 

จากพฤติกรรมการบริโภคผลไม้ตัดแต่ง ความถี่

ของการเลือกซื้อผลไม้ตัดแต่งเพื่อน�ำมาบริโภคมาก

ที่สุดคือ มากกว่า 5 ครั้ง/สัปดาห์ จ�ำนวน 187 คน คิด

เป็นร้อยละ 46.98 ผู้บริโภคนิยมเลือกซื้อผลไม้ตัดแต่ง

มากที่สุด คือ รถเร่ขายตามสถานที่ต่างๆ จ�ำนวน 206 

คน คดิเป็นร้อยละ 51.76 ปรมิาณทีซ่ือ้ในแต่ละครัง้มาก

ทีส่ดุคอื 2-3 ชนดิจ�ำนวน 197 คน คดิเป็นร้อยละ 49.50 

ผลไม้ตัดแต่งที่บริโภคมากที่สุด คือ แตงโม คิดเป็น 

ร้อยละ 70.60 รองลงมาคือ สับปะรด มะม่วง มะละกอ

และฝรัง่ ตามล�ำดบั ปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการเลอืก

บริโภคผลไม้ตัดแต่งมากที่สุด คือ ความสะดวกสบาย

และรวดเร็วในการบริโภค จ�ำนวน 327 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 82.16 

ปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการบรโิภคผลไม้ตดัแต่ง

ด้านสถานที่ที่เลือกซื้อผลไม้ตัดแต่งมากที่สุด คือ ใกล้

บ้าน/ที่ท�ำงาน จ�ำนวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 64.82 

ปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญัต่อการบรโิภคผลไม้ตดัแต่งด้าน

ราคาของผลไม้ตดัแต่งในปัจจบุนัมากทีส่ดุคอื ราคาถกู 

จ�ำนวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 54.02 เพศและรายได้

มคีวามสมัพนัธ์กบัความถีใ่นการเลอืกซือ้ผลไม้ตดัแต่ง

เพื่อการบริโภค (P<0.05) นอกกจากนี้ เพศและรายได้

มีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีความส�ำคัญต่อการเลือก

บริโภคผลไม ้ตัดแต ่งอย ่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(P<0.05)

เอกสารอ้างอิง

เกรียงชัย เหลืองภัทรเชวง.2540. การเปิดรับข่าวสารความรู้, 
ทัศนคติ และการมีส ่วนร ่วมในระบบการจัดการสิ่ง
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