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บทคัดย่อ งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์ในการศึกษารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์แบบ   
โฮมสเตย์ จังหวัดระยอง จันทบุรี ตราด โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มและการสังเกต จากชุมชนจ�ำนวน  
8 ชุมชน ผลการศึกษาพบว่า มีจุดมุ่งหมายอยู่ 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) การเพิ่มรายได้จากการท�ำสวนผลไม้และน�ำเสนอวิถี
ชีวิตของชาวสวนผลไม้ 2) เผยแพร่ความส�ำเร็จในกิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยมีการจัดรูปแบบการท่อง
เที่ยวเป็น 3 รูปแบบ ดังนี้ 1) รูปแบบท่องเที่ยวสวนผลไม้เป็นหลัก 2) รูปแบบท่องเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติเป็นหลัก และ 
3) รูปแบบผสมผสานระหว่างท่องเที่ยวสวนผลไม้และทรัพยากรธรรมชาติ รูปแบบการจัดการแบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านการบริหารจัดการ เป็นระบบกลุ่ม 2) ด้านที่พัก บ้านต้องได้รับมาตรฐานบ้านพักโฮมสเตย์ไทย 3) ด้านอาหาร มีการ
จดัให้รบัประทานอาหารรวมหรอืร่วมกบัเจ้าของบ้าน 4) ด้านกจิกรรมการท่องเทีย่ว เป็นการน�ำเสนอวถิชีวีติ กจิกรรมอาชพี  
สถานที่ส�ำคัญในชุมชน และกิจกรรมที่ประสบความส�ำเร็จในการอนุรักษ์หรือพัฒนา 5) ด้านประชาสัมพันธ์ เน้นผ่าน
เวบ็ไซต์เป็นหลกั 6) ด้านการเงนิ การแบ่งรายได้จะให้ตอบแทนกบัสมาชกิ จดัเกบ็เข้ากลุม่เพือ่การบรหิาร และให้กบัชมุชน 
เพื่อสาธารณประโยชน์
ค�ำส�ำคัญ: ท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์, โฮมสเตย์

ABSTRACT: This is a qualitative research, its aim is to study on the management model for eco-tourism home 
stay, Rayong, Chanthaburi and Trat provinces. Methodology research was used by in-depth interview, focus groups 
and observed from 8 communities. The methodology from this research found that they are two aim features such as  
1) an increasing income from the orchards and show the way of life of the orchard’s owners.  2) diffusion of success 
in natural conservation resource activities. They are 3 models of tourism, the first is the orchard tourism, the second 
is natural tourism resource and the third is the integrated model between the orchard tourism and natural tourism 
resource.  There  are also the models of management  such as 1) groups system management, 2) home-stay must be 
on Thai standardize home-stay, 3) food management by participatory with home-stay owners, 4) tourism activities 
by the way of life presentation, career activities, the important places in the communities and the successful activities 
about the reservation and development, 5) the main publication on website and 6) the financial, divided the income 
to pay for the home-stay owner members,  store access to group administration and give it to the communities for 
public benefits. 
Keywords: Ecotourism, Homestay 
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บทน�ำ

ความส�ำคัญของปัญหา

โฮมสเตย์ (Home Stay) เป็นรูปแบบหนึ่งของการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์โดยชุมชน เป็นการจัดการ

ที่พักของชาวบ้านในชุมชนให้แก่ผู้มาเยือนด้วยความ

ยินยอมและเต็มใจของเจ้าของบ้าน ซึ่งบ้านพักที่ให้

บริการต้องมีห้องพักหรือพื้นที่ที่สามารถรองรับและ

สามารถให้บริการแก่ผู ้มาเยือนได้ตามขีดความ

สามารถ การพกัร่วมกบัชาวบ้านก่อให้เกดิกระบวนการ

เรียนรู้ (Learning Process) ร่วมกันระหว่างชุมชนกับ

นกัท่องเทีย่วเป็นการสร้างความรู ้(Knowledge) ความ

เข้าใจ (Understanding)ในวิถีชีวิตชุมชน เกิดทัศนคติ 

(Attitude) ที่ดีต่อชุมชน ที่มาจากการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ร่วมกนัรวมทัง้ชมุชนและนกัท่องเทีย่วได้

รับความประทับใจและความพึงพอใจ (Appreciation 

and Impression) จากวิถีชีวิตและแหล่งท่องเที่ยวใน

ชมุชนด้วย (มธรุส, 2544) โดยมกีารจดักจิกรรมการท่อง

เที่ยวและการบริหารจัดการที่มีโครงสร้างอย่างชัดเจน 

มีการก�ำหนดกิจกรรมการท่องเที่ยวร่วมกัน  อัตราการ

แบ่งปันผลประโยชน์จากการให้บริการ ส่วนใหญ่มี

ความพงึพอใจ รวมทัง้ผลประโยชน์ด้านอืน่ๆ ทีช่าวบ้าน

มีความพึงพอใจต่อรายได้ที่เพิ่มขึ้น (น�ำชัย  และคณะ,

2543)  โดยมีหลักการจัดการเบื้องต้นของผู้ด�ำเนินการ

จัดการโฮมสเตย์ในการให้บริการนักท่องเที่ยวดังนี้ 1) 

วิถีการด�ำเนินชีวิตที่เรียบง่ายแบบสังคมชนบท โดยคง

ความเป็นดัง้เดมิของชมุชนทีไ่ม่มกีารดดัแปลงประเพณี

และวัฒนธรรมเพื่อตอบสนองความต้องการของนัก

ท่องเที่ยว 2) วัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ มีความ

น่าสนใจและดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 3) ความปลอดภัย

ในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวและชุมชน 4) 

ห้องพักที่สะอาดพร้อมอาหารที่ถือเป็นมาตรฐานเบื้อง

ต้น 5) กิจกรรมการท่องเที่ยว โดยผู้ด�ำเนินการต้อง

วางแผนหรอืเตรยีมรายการน�ำชมสถานทีท่่องเทีย่วหรอื

พาชมวิถีชีวิตแล้วแต่ความเหมาะสมเพื่อสร้างความ

เพลิดเพลินและเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้

เกี่ยวกับวิถีชีวิต (นงลักษณ์, 2546)  

จังหวัดระยอง จันทบุรี ตราดเป็นพื้นที่หนึ่งที่ได้รับ

การส่งเสรมิจากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องสนบัสนนุให้มกีาร

จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์แบบโฮมสเตย์ขึ้นในหลาย

พืน้ที ่โดยเฉพาะในช่วงฤดผูลไม้ระหว่างเดอืนเมษายน

ถึงมิถุนายนของทุกปี จะมีนักท่องเที่ยวเข้าไปเยี่ยมชม 

ชิมผลไม้ตามสวนและหมู่บ้าน ท�ำให้เกิดช่องทางที่

เกษตรกรสามารถขายผลไม้ได้โดยตรงกบันกัท่องเทีย่ว

อีกทางหนึ่ง อีกทั้งชายฝั่งทะเลยังมีธรรมชาติที่งดงาม 

จึงเกิดมีการอนุรักษ์ชายฝั่งทะเล พัฒนาเป็นสถานที่

ท ่องเที่ยวควบคู ่ไปกับการชมและชิมผลไม้ด ้วย 

เนื่องจากบริเวณดังกล่าวมีทั้งป่าชายเลน ทะเล ภูเขา 

น�้ำตก ท�ำให้เกิดการรวมกลุ่มการให้บริการบ้านพัก

แบบโฮมสเตย์  ขึ้นในชุมชน มีการสนับสนุนจากหน่วย

งานต่างๆ การด�ำเนินการที่ผ่านมาของกลุ่มโฮมสเตย์

ต่างๆ ได้สะสมความรู้และประสบการณ์ในการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์แบบโฮมสเตย์ไว้

มากมายเพือ่ให้เกดิความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์กบักลุม่หรอื

องค์กรชุมชนที่สนใจ จึงควรมีการศึกษาค้นหาความรู้

เรือ่งการจดัการท่องเทีย่วเชงินเิวศน์แบบโฮมสเตย์ โดย

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการท่องเที่ยว

เชงินเิวศน์แบบโฮมสเตย์  จงัหวดัระยอง จนัทบรุ ีตราด  

วิธีการศึกษา

งานวจิยันีเ้ป็นงานวจิยัเชงิคณุภาพท�ำการคดัเลอืก

กลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ โฮมสเตย์

จ�ำนวนชุมชน 8 แห่ง ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และ

ตราด ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจากส�ำนักงาน

พัฒนาการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  

ซึง่มกีารเกบ็ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้จงัหวดัระยอง  

ได้แก่ 1) ประแสร์โฮมสเตย์ 2) บ้านจ�ำรุงโฮมสเตย์ 3) 

สวนปาหนันโฮมสเตย์ จังหวัดจันทบุรี ได้แก่ 1) เขา

บายศรโีฮมสเตย์ 2) ท่าหลวงบนโฮมสเตย์  จงัหวดัตราด 

ได้แก่ 1) บ้านห้วยแร้งโฮมสเตย์ 2) บ้านเปร็ดในโฮม

สเตย์ 3) บ้านน�้ำเชี่ยวโฮมสเตย์  มีขั้นตอนการด�ำเนิน

การวิจัยดังนี้ 
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1.	 รวบรวมข้อมูลพื้นฐานต่างๆ ในการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ในจังหวัดระยอง 

จันทบุรี ตราดโดยศึกษาจากเอกสาร 

2. 	 สัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่มกับกลุ่ม

ชุมชนผู้ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ 

3. 	 ใช้การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยสวม

บทบาทเป็นนักท่องเที่ยวที่เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของ

ชุมชน 

4. 	 บันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้แล้วน�ำมาจัดระบบ 

แยกแยะ และวิเคราะห์ข้อมูล

	 5. 	 รวบรวม เรยีบเรยีง เอกสารงานวจิยัโดยใช้วธิี

เชิงพรรณนา

ผลการศึกษา

1.	 แนวคิดการจัดการท่องเที่ยวในรูปแบบโฮม

สเตย์

	 จากการศึกษา พบว่า โฮมสเตย์ในจังหวัดระยอง 

จันทบุรี และตราด มีแนวคิดหรือจุดเริ่มต้นในการ

จัดการท่องเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย์ แบ่งเป็น 2 รูป

แบบ ได้แก่ แนวคดิที ่1) ทีพ่กัส�ำหรบัผูท้ีม่าศกึษาดงูาน

และท่องเที่ยวในชุมชน เป็นการด�ำเนินการจัดท�ำโฮม

สเตย์ที่ขยายผลมาจากกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน จึงเกิด

การรวมกลุ่มคนในชุมชนที่สนใจเข้าร่วมเปิดบ้านพักร

องรับให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และสัมผัสวิถีชีวิตของ

ชุมชน ได้แก่ สวนปาหนันโฮมสเตย์ เขาบายศรี    โฮม

สเตย์ ท่าหลวงบนโฮมสเตย์ บ้านห้วยแร้งโฮมสเตย์ 

บ้านเปรด็ในโฮมสเตย์ แนวคดิที ่2) โฮมสเตย์ทีเ่กดิการ

จากสนับสนุนจากหน่วยงาน เนื่องจากในพื้นที่มีแหล่ง

ทรัพยากร ที่สามารถจัดการเป็นแหล่งท่องเที่ยว/

กจิกรรม ให้กบันกัท่องเทีย่วทีม่าพกัได้ จงึมกีารผลกัดนั

คนในชมุชนให้รวมกลุม่จดัตัง้โฮมสเตย์ ได้แก่ ประแสร์

โฮมสเตย์ ระยอง ได้รบัการสนบัสนนุจากเทศบาลต�ำบล

ปากน�้ำประแสร์  บ้านจ�ำรุงโฮมสเตย์ ระยอง ได้รับการ

สนับสนุนจากสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  บ้านน�้ำ

เชี่ยวโฮมสเตย์ ตราด ได้รับการสนับสนุนจากเทศบาล

ต�ำบลน�้ำเชี่ยว

2.	 องค์ประกอบการจัดการที่พักแบบโฮมสเตย์

2.1 	ด้านการบรหิารจดัการ การบรหิารจดัการโฮม

สเตย์ในจงัหวดัระยอง จนัทบรุ ีและตราด มกีารบรหิาร

จัดการเป็นแบบการรวมกลุ่มโดยการมีส่วนร่วมของ

คนในชุมชน จากการศึกษาพบการด�ำเนินงานใน 2 

ลักษณะ ดังนี้

	 2.1.1	 การบริหารจัดการภายใต้กลุ่มท่อง

เทีย่วในชมุชน ได้แก่ บ้านห้วยแร้งโฮมสเตย์ บ้านเปรด็

ในโฮมสเตย์ บ้านน�ำ้เชีย่วโฮมสเตย์ บ้านจ�ำรงุโฮมสเตย์ 

เป็นการรวมกลุม่สมาชกิในชมุชนให้เข้าร่วมจดัท�ำบ้าน

พักส�ำหรับนักท่องเที่ยว โดยมีการด�ำเนินงานภายใต้

การบริหารจัดการท่องเที่ยวในชุมชน 

	 2.1.2	 การบริหารจัดการเฉพาะกลุ ่มโฮม

สเตย์ เป็นการรวมกลุ่มสมาชิกโฮมสเตย์ในการให้

บริการนักท่องเทียวโดยไม่ได้อยู่ภายในกลุ่มการท่อง

เที่ยวในชุมชน โดยมีทั้งกลุ่มที่ขยายผลมาจากการเปิด

สวนท่องเทีย่วเชงิเกษตร เมือ่มนีกัท่องเทีย่วเข้ามาเทีย่ว

ชมและต้องการที่พัก สมาชิกกลุ่มที่สนใจจะเข้าร่วม

และพัฒนาบ้านเป็นโฮมสเตย์ ได้แก่ สวนปาหนันโฮม

สเตย์ ท่าหลวงบนโฮมสเตย์ เขาบายศรีโฮมสเตย์ และ

ชุมชนที่เปิดการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์เนื่องจากใน

พื้นที่มีแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพให้นักท่องเที่ยวมา

พักและเที่ยวชม ได้แก่ ประแสร์โฮมสเตย์ 

	 โครงสร้างการบริหารจัดการจะมีประธาน

กลุม่โฮมสเตย์ คณะกรรมการ เลขานกุาร เหรญัญกิของ

กลุ่มโฮมสเตย์ หลังจากประธานกลุ่มประสานงานกับ

นักท่องเที่ยวแล้วจะแจ้งสมาชิกและจัดคนเข้าพัก โดย

ประธานกลุ่มอาจจะเป็นผู้น�ำนักท่องเที่ยวไปส่งที่บ้าน

พักในกรณีที่มีจ�ำนวนไม่มาก แต่หากมาเป็นหมู่คณะ 

เจ้าบ้านจะมาต้อนรบัในพืน้ทีส่่วนกลางและน�ำนกัท่อง

เที่ยวเข้าบ้านพัก โดยนักท่องเที่ยวควรติดต่อจองที่พัก

ล่วงหน้าประมาณ 5 วันเพื่อให้สมาชิกมีเวลาเตรียม

ความพร้อม ทั้งนี้การจองที่พักและอาหารจะมีการเก็บ

ค่ามัดจ�ำล่วงหน้า ประมาณร้อยละ 50 ของค่าใช้จ่าย

ทั้งหมด  ส�ำหรับค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินกิจกรรมท่อง

เทีย่วขึน้อยูก่บัความต้องการของนกัท่องเทีย่วในแต่ละ

ครั้ง โดยประธานกลุ ่มจะประสานงานไปยังกลุ ่ม
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กิจกรรม และแจ้งเรื่องค่าใช้จ่ายกับนักท่องเที่ยว โดย

ไม่ได้มกีารหกัเปอร์เซน็ต์เข้ากลุม่แต่อย่างใด เป็นเพยีง

การอ�ำนวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวให้แก่นัก

ท่องเที่ยวเท่านั้น เช่น การใช้บริการรถพ่วงข้าง เรือตก

หมึก ค่าบริการรถน�ำเที่ยว หรือเรือน�ำเที่ยว การจัด

เตรียมวัตถุดิบส�ำหรับการสาธิต  ทั้งนี้กลุ่มจะมีการ

ก�ำหนดวันประชุมกลุ่มเป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อแลก

เปลีย่นข้อมลู ปัญหา ข้อด ีข้อเสยีทีเ่กดิขึน้ และร่วมกนั

หาแนวทางแก้ไข ซึง่หลงัจากการน�ำไปปฏบิัตจิะมกีาร

ติดตามผลการในการประชุมครั้งต่อไป

	 2.2 	ด้านทีพ่กั ประธานกลุม่หรอืผูป้ระสานงานจะ

มีการจัดคนเข้าพักตามที่กลุ่มโฮมสเตย์แต่ละแห่งได้

ตกลงไว้ร่วมกัน ดังนี้  1) ในกรณีที่นักท่องเที่ยวมาเป็น

ในลักษณะครอบครัว หรือกลุ่มที่จ�ำนวนคนไม่มาก จะ

จดัเข้าพกัเวยีนไปตามล�ำดบั หากบ้านใดยงัไม่พร้อมก็

จะข้าม และประสานไปยังบ้านล�ำดับต่อไป เพื่อไม่ให้

เกดิการเสยีเปรยีบหรอืได้เปรยีบระหว่างสมาชกิในกลุม่ 

แต่หากนักท่องเที่ยวต้องการศึกษาดูงานหรือแลก

เปลี่ยนความรู ้เฉพาะราย ก็สามารถเข้าพักบ้านที่

ต้องการศึกษาได้ 2) กรณีที่นักท่องเที่ยวที่มาเป็นหมู่

คณะจ�ำนวนมาก มกีารจดัแบ่งผูเ้ข้าพกัจ�ำนวนเท่าๆ กนั

ให้บ้านสมาชิกโฮมสเตย์ที่มีความพร้อม แต่ไม่เกินที่

มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยได้ก�ำหนดไว้ คือไม่เกิน 6 คน

ต่อห้องน�้ำ 1 ห้อง เพื่อความสะดวกของนักท่องเที่ยว 

ลักษณะบ้านพัก และวัสดุที่ใช้ พบว่า มี 4 ลักษณะ 

ได้แก่ 1) บ้านไม้ชั้นเดียวใต้ถุนยกสูง    2) บ้านปูนชั้น

เดียว 3) บ้านสองชั้นครึ่งบนเป็นไม้และชั้นล่างเป็นปูน 

4) บ้านปูนสองชั้น   

	 การจัดห้องพัก เจ้าของบ้านจะมีการจัดเตรียม

เครื่องนอนตามจ�ำนวนผู้ที่มาพัก ได้แก่ ที่นอน หมอน 

ผ้าห่ม โดยลักษณะที่นอนมีทั้งแบบเตียง ฟูก และ

ทีน่อนปิกนกิ หากบ้านใดไม่มมีุง้ลวดจะมกีารจดัเตรยีม

มุ้งส�ำหรับกันแมลงรบกวนไว้ให้ ในการจัดห้องพักขึ้น

อยู ่กับลักษณะและขนาดของบ้านที่เป็นโฮมสเตย์ 

สามารถแบ่งได้ดังนี้ 1) ห้องพักส่วนตัว 2) ห้องพักส่วน

ตวั และห้องโถงส�ำหรบันอนรวม 3) ห้องโถง ซึง่คอืบ้าน

ทีจ่ดัทีน่อนไว้ห้องโถงส�ำหรบัผูท้ีม่าพกันอนรวมกนั ไม่มี

ห้องพักส่วนตัว เจ้าของบ้านยังได้มีการจะจัดเตรียม

เครื่องอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ให้ ได้แก่ โต๊ะเครื่อง

แป้ง ชัน้วางของ เก้าอี ้ราวตากผ้า ไม้แขวนเสือ้ ปลัก๊ไฟ 

กระดาษช�ำระ ถังขยะ

	 ส่วนห้องอาบน�้ำ และห้องสุขา เจ้าของบ้านจะมี

การดูแลรักษาความสะอาดก่อนมีการเข้าพัก โดย

เตรียม สบู่ ยาสระผม กระดาษช�ำระ ราวตากผ้า ไว้ให้

แต่ส�ำหรับของใช้ส่วนตัวจะให้ผู้เข้าพักเตรียมมาเอง 

เช่น ผ้าเช็ดตัว แปรงสีฟัน ยาสีฟัน ห้องน�้ำมีทั้งตักอาบ 

ฝักบวั หรอืบางบ้านมทีัง้สองแบบในห้องเดยีวกนั ส่วน

ห้องสุขาทั้งแบบนั่งยอง นั่งราบ ชักโครก หรือบางบ้าน

มีทั้งนั่งราบ และนั่งยอง แต่จะเน้นเรื่องของความ

สะอาดเช่นเดียวกัน  พื้นที่ใช้สอยอื่นๆ ในบ้าน พบว่า

บ้านที่เป็นโฮมสเตย์จะมีลักษณะการจัดพื้นที่ใช้สอย

คล้ายกันขึ้นอยู่กับขนาดของพื้นที่บ้าน ได้แก่ พื้นที่

ส�ำหรับพักผ่อนพูดคุย พื้นที่รับประทานอาหาร พื้นที่

ครวั ในบ้านทีม่พีืน้ทีก่ว้างขวางจะมกีารจดัพืน้ทีผ่กัผ่อน

ในสวนไว้ให้ด้วย  ส่วนข้อปฏบิตัแิละข้อห้ามส�ำหรบัเข้า

พกั กลุม่โฮมสเตย์จะมกีารแจ้งชีแ้จงท�ำความเข้าใจแก่

ผู้เข้าพักก่อนการแบ่งคนเข้าพัก 

	 2.3 	ด้านอาหาร  ม ี3 รปูแบบ ได้แก่ 1) การบรกิาร

รวมเป็นหมูค่ณะ เป็นการจดัอาหารให้นกัท่องเทีย่วหรอื

ผู้ที่มาพัก รับประทานร่วมกันในพื้นที่ส่วนกลาง ซึ่งมี

กลุม่ทีร่บัผดิชอบบรกิารจดัอาหารโดยเฉพาะ เช่น กลุม่

แม่บ้าน หรือกลุ ่มที่รวมตัวเป็นครั้งคราวในการจัด

อาหาร การจัดอาหารรับประทานร่วมกันในพื้นที่ส่วน

กลางมกัจะเป็นกลุม่นกัท่องเทีย่วทีม่าเป็นหมูค่ณะหรอื

กลุ่มศึกษาดูงาน ที่ต้องมีการก�ำหนดเวลาและการท�ำ

กจิกรรมร่วมกนั ซึง่จะสะดวกต่อการบรกิารและควบคมุ

เวลาการท�ำกจิกรรมให้เป็นไปอย่างต่อเนือ่ง  2) บรกิาร

อาหารที่บ้านพัก เป็นการจัดเตรียมอาหารโดยเจ้าของ

บ้านพัก ซึ่งเป็นอาหารที่เจ้าของบ้านท�ำกินเป็นปกติใน

ชีวิตประจ�ำวัน นักท่องเที่ยวจะรับประทานพร้อมกับ

เจ้าของบ้าน แต่หากมีอาหารมื้อพิเศษที่นักท่องเที่ยว

ต้องการรับประทานจะต้องมีการแจ้งเจ้าของบ้านล่วง

หน้าเพื่อให้จัดตรียม เช่น อาหารทะเล อาหารประจ�ำ

ท้องถิ่น นักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ ่มเล็กหรือแบบ
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ครอบครัว มักจะท�ำอาหารร่วมกันกับเจ้าของบ้าน 3) 

บรกิารอาหารทีบ้่านพกั และบรกิารอาหารรวมในพืน้ที่

ส่วนกลาง  การรับประทานร่วมกันบางมื้อที่ต้องมีการ

ท�ำกจิกรรมร่วมกนั และรบัประทานทีบ้่านพกั ขึน้อยูก่บั

การก�ำหนดกิจกรรมและความสะดวกของกลุ่มโฮม

สเตย์  วตัถดุบิทีใ่ช้ในการประกอบอาหาร ส่วนใหญ่เน้น

วตัถดุบิทีม่ใีนท้องถิน่น�ำมาปรงุอาหาร เช่น อาหารทะเล 

ผักพื้นบ้าน และสมุนไพรเฉพาะถิ่น ท�ำให้แต่ละกลุ่ม

โฮมสเตย์จะมีอาหารประจ�ำกลุ่มให้นักท่องเที่ยวเลือก 

เช่น หมชูะมวง น�ำ้พรกิผกัต้ม แกงส้มระก�ำ แกงเผด็ ผดั

ไทยเส้นจันท์ และหากเป็นช่วงฤดูกาลผลไม้อาจมีการ

จดัผลไม้เสรมิให้กบัผูเ้ข้าพกั หรอืจดัเป็นบฟุเฟต์อาหาร

ร่วมกบัผลไม้ ขึน้อยูก่บัความต้องการของนกัท่องเทีย่ว 

ส่วนเครื่องดื่มจะมีการจัดเตรียมน�้ำที่ท�ำจากสมุนไพร

ท้องถิ่นในการต้อนรับนักท่องเที่ยว เช่น น�้ำฝาง น�้ำ

เสาวรส น�้ำตะไคร้ น�้ำใบเตย เป็นต้น

	 2.4	 ด้านกิจกรรมท่องเที่ยว เกิดจากการระดม

ความคิดเห็นจากคนในชุมชน และร่วมกันวิเคราะห์

ศกัยภาพ จดุเด่นของพืน้ทีต่นเอง เพือ่ให้เกดิการกระจา

ยการท่องเที่ยวซึ่งให้เกิดรายได้อย่างทั่วถึง เกิดการ

ยอมรับและได้รับความร่วมมือจากคนชุมชน และจัด

ท�ำข้อมลูกจิกรรมการท่องเทีย่วหรอืน�ำเทีย่ว โดยมรีาย

ละเอียดเผยแพร่สู่สาธารณะ เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้

ตัดสินใจ ในสื่อต่างๆเช่น แผ่นพับ ป้าย โปสเตอร์ 

ภาพถ่าย ภาพวาด แสดงข้อมูลกิจกรรมท่องเที่ยวไว้

ตามแหล่งส�ำคญัในชมุชน และบ้านทีเ่ข้าร่วมโฮมสเตย์  

รวมถึงสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพยากรการ

ท่องเทีย่วในชมุชนกบัเจ้าของบ้านพกั เพือ่ทีจ่ะสามารถ

เป็นมคัคเุทศก์น�ำเทีย่วหรอืให้ข้อมลูต่อนกัท่องเทีย่วได้

อย่างถูกต้อง  กิจกรรมการท่องเที่ยว โฮมสเตย์ 

แต ่ละแห ่ ง  มีการจัดกิจกรรมที่ สอดคล ้องกับ

ทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตของชุมชน แบ่งเป็น      

1) กิจกรรมท่องเที่ยวฤดูกาลผลไม้ ในช่วงเดือน

เมษายน ถงึเดอืนพฤษภาคม จะเป็นการเปิดสวนผลไม้ 

กจิกรรมทีจ่ดัให้กบันกัท่องเทีย่วเป็นการให้ความรูเ้กีย่ว

กบัการท�ำสวนโดยน�ำเสนอในรปูแบบการบรรยายและ

พาเดนิชมสวน สาธติการเกบ็ผลไม้ หรอืให้นกัท่องเทีย่ว

สามารถเก็บผลไม้ได้เองจากในสวน รับประทาน

บุฟเฟต์ผลไม้  2) กิจกรรมศึกษาดูงาน เป็นการจัด

กิจกรรมส�ำหรับนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่สนใจศึกษาดูงาน 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน โดยมีการจัดกิจกรรมการ

ให้ความรู้ การสาธิต การศึกษาธรรมชาติ และแหล่ง

เรียนรู ้ในชุมชน การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น  3) 

กิจกรรมการท่องเที่ยวทั้งในและนอกชุมชน โฮมสเตย์

แต่ละแห่งมกีารจดัรายการน�ำเทีย่วตามความต้องการ 

โดยให้ข้อมูลกิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยวทั้งในและ

นอกชมุชน เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วได้เลอืก นอกจากนีย้งัมี

การจัดกิจกรรมพิเศษ เช่น การปลูกป่าชายเลน 

	 2.4.1	 ด้านสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม โฮม

สเตย์แต่ละแห่งจะมีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง

แวดล้อมที่แตกต่างกันตามภูมิประเทศ ซึ่งในการจัด

กิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน จึงต้องมีการ

ก�ำหนดข้อตกลงหรอื กตกิาร่วมกนัในการดแูลรกัษาสิง่

แวดล้อม ได้แก่ 1) มีการวิเคราะห์ถึงขีดความสามารถ

ในการรองรบันกัท่องเทีย่วของชมุชน โดยชมุชนร่วมกนั

ก�ำหนดปรมิาณนกัท่องเทีย่วทีช่มุชนรองรบัได้  2) กลุม่

โฮมสเตย์จะร่วมกันรักษาสภาพแวดล้อมบริเวณบ้าน

ให้สะอาด จดัสวนให้เกดิความร่มรืน่สวยงาม และบาง

บ้านมีปลูกผักสวนครัว สมุนไพรต่างๆ  3) สร้างความรู้

ความเข้าใจให้คนในชุมชนร่วมกันรักษาสิ่งแวดล้อม 

บางแห่งมีจัดกลุ่มอนุรักษ์ ในการดูแลความสะอาดใน

ชุมชน เช่น กลุ่มเยาวชนรักษ์แม่น�้ำของโฮมสเตย์บ้าน

น�้ำเชี่ยว จังหวัดตราด ที่มีการรวมตัวกันแล้วช่วยเก็บ

ขยะในแม่น�้ำ กลุ่มอนุรักษ์และพัฒนาป่าชายเลนบ้าน

เปร็ดใน มีการตั้งกติกา “หยุดจับร้อย คอยจับล้าน” 4) 

มีการสร้างกิจกรรมการฟื้นฟู อนุรักษ์ทรัพยากร โดย

ชุมชนร่วมกันก�ำหนด ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวสามารถให้

นักท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชนเพื่อสร้างความ

ตระหนัก เช่น การปลูกป่าชายเลนของประแสร์โฮม

สเตย์หรือบ้านน�้ำเชี่ยวโฮมสเตย์  5) มีกิจกรรมลดผลก

ระทบสิง่แวดล้อม เช่น บ้านห้วยแร้งมที�ำข้าวห่อด้วยใบ

กาบหมาก ซึ่งเป็นวัสดุท้องถิ่นของบ้านเปร็ดใน มีการ

ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากการผลิตเตาเผาถ่านเพื่อ

จัดการกับเศษกิ่งไม้ผล  เจ้าของบ้านจะมีการแลก
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สนทนาแลกเปลีย่นเรยีนรูด้้านวฒันธรรมท้องถิน่กบันกั

ท่องเทีย่ว รวมทัง้รวบรวมภมูปัิญญาท้องถิน่เผยแพร่ให้

ความรู้กับนักท่องเที่ยว ตัวอย่างเช่น  การอนุรักษ์

บ้านทรงไทยภาคตะวนัออก ของบ้านห้วยแร้งโฮมสเตย์ 

จงัหวดัตราด  ภมูปัิญญาชาวบ้านในการขดุอโุมงค์เกบ็

น�้ำไว้ใต้ดิน ลดพื้นที่ในการขุดสระน�้ำของเขาบายศรี

โฮมสเตย์ จังหวัดจันทบุรี ตลอดจนการแสดงหรือการ

ละเล่นพื้นบ้านต่างๆ

	 2.4.2 	 ด้านความปลอดภัย การดูแลด้าน

ความปลอดภยั กลุม่โฮมสเตย์จะท�ำความเข้าใจร่วมกนั

ในสมาชิกกลุ่ม และคนในชุมชน ให้ร่วมกันดูแลความ

ปลอดภยัต่อนกัท่องเทีย่ว ได้แก่  1) การให้บรกิารข้อมลู

เกี่ยวกับความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในการเที่ยว

ชมกิจกรรมต่างๆในชุมชนรวมถึงข้อควรระวัง หรือ

ความเสี่ยงต่อการเกิดการบาดเจ็บ 2) มีการจัดเตรียม

ยาสามญัประจ�ำบ้านไว้ส�ำหรบัในกรณทีีม่กีารเจบ็ป่วย

เลก็น้อย 3) จดัเตรยีมอปุกรณ์ป้องกนัการบาดเจบ็ เช่น 

เสือ้ชชูพี ไฟฉาย ส�ำหรบับางกจิกรรมทีอ่าจเกดิอนัตราย 

4) มีการจัดอาสาสมัคร จัดเวรยามดูแลนักท่องเที่ยว

	 2.5 	ด้านการประชาสมัพนัธ์ จากการศกึษาพบว่า

โฮมสเตย์แต่ละแห่งที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจาก

กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีาจะมกีารประชาสมัพนัธ์

โดยการเผยแพร่ผ่านเวบ็ไซต์ของส�ำนกังานพฒันาการ

ท่องเที่ยว (www.homestaysthailand.org) และ

เว็บไซต์ของกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเทียว

และกีฬา  (www.homes tay tha i . ne t / )  การ

ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์โดยหน่วยงานที่ให้การ

สนบัสนนุในพืน้ที ่อาท ิเวบ็ไซต์จงัหวดั เวบ็ไซต์เทศบาล

ต�ำบล/องค์การบริหารส่วนต�ำบล การท�ำแผ่นพับ

ประชาสมัพนัธ์ หรอืการประชาสมัพนัธ์ผ่านรายการทีม่ี

สื่อมวลชนเข้ามาถ่ายท�ำรายการโทรทัศน์ การเขียน

บทความลงวารสาร หนังสือพิมพ์ นอกนั้นเป็นการ

ประชาสัมพันธ์โดยนักท่องเที่ยวที่มีทั้งการเขียนเรื่อง

ราวประสบการณ์ทีไ่ด้มาท่องเทีย่ว ท�ำกจิกรรม และพกั

ในแหล่งโฮมสเตย์ เผยแพร่ลงเว็บไซต์ต่างๆ ตลอดจน

การพูดถึง การแนะน�ำจากคนรู้จักในลักษณะปากต่อ

ปากของนักท่องเที่ยว 

	 2.6 	ด้านการเงิน แต่ละกลุ่มจะมีแนวปฏิบัติเพื่อ

ให้เกิดกระจายผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม โดยจะมี

การหมุนเวียนการให้บริการทั้งบ้านพัก รถน�ำเที่ยว เรือ 

หรือมัคคุเทศก์ กลุ่มโฮมสเตย์จะมีการสร้างข้อตกลง

ร่วมกันในการหักเงินรายได้เข้าส่วนกลางเฉพาะกลุ่ม

โฮมสเตย์ มีทั้งร้อยละ 5 หรือร้อยละ 10 ตามแต่ข้อ

ตกลงของกลุ่ม เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน

พฒันาศกัยภาพกลุม่ในด้านต่างๆ เช่น การศกึษาดงูาน 

การอบรม การจัดซื้ออุปกรณ์ที่ใช้ร่วมกันในพื้นที่ส่วน

กลาง เช่น โต๊ะ เก้าอี้ การจัดท�ำข้อมูลให้ความรู้แก่นัก

ท่องเทีย่วรวมทัง้จดัท�ำสือ่ประชาสมัพนัธ์ต่างๆ นอกจาก

นีย้งัใช้เป็นการใช้จ่ายส�ำหรบัสาธารณประโยชน์ในชมุชน 

เช่น การปลูกป่าชายเลน

สรุปและวิจารณ์

กลุม่โฮมสเตย์ทีท่�ำการศกึษา มกีารบรหิารจดัการ

อย่างเป็นระบบ สมาชกิกลุม่โฮมสเตย์มคีวามพงึพอใจ

ในรายได้ที่เพิ่มขึ้นสอดคล้องกับการศึกษาของน�ำชัย

และคณะ (2543) และกลุ่มโฮมสเตย์ที่ท�ำการศึกษา

สามารถจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยว การบริการที่พัก

ที่ได้มาตรฐานและดูแลรักษาความปลอดภัยให้แก่นัก

ท่องเทีย่วได้เป็นอย่างดสีอดคล้องกบันงลกัษณ์ (2546) 

ถึงแม้ว่าบางแห่งจะมีการเปลี่ยนแปลงจากสังคม

ชนบทไปเป็นสังคมเมืองเพิ่มขึ้น และวัฒนธรรมบาง

อย่างขาดผู้สืบทอด แต่ยังคงความเป็นเอกลักษณ์

เฉพาะที่ได้ระดับหนึ่ง รูปแบบการท่องเที่ยวแบบโฮม

สเตย์ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด สามารถ

จ�ำแนกได้ 3 รปูแบบ ท่องเทีย่วสวนผลไม้เป็นหลกั ท่อง

เที่ยวทรัพยากรธรรมชาติเป็นหลัก และผสมผสาน

ระหว่างท่องเทีย่วสวนผลไม้และทรพัยากรธรรมชาต ิรปู

แบบการบริหารจัดการได้แก่ 1) มีการบริหารจัดการ

เป็นระบบกลุ ่ม 2) บ้านพักต้องได้รับการรับรอง

มาตรฐานบ้านพกัโฮมสเตย์ไทย 3) มกีารจดัทานอาหาร

รวมหรอืทานร่วมกบัเจ้าของบ้าน 4) มกีจิกรรมการท่อง

เทีย่วที ่เป็นการน�ำเสนอวถิชีวีติ กจิกรรมในอาชพี สถาน

ทีส่�ำคญัในชมุชน และกจิกรรมทีป่ระสบความส�ำเรจ็ใน
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การอนรุกัษ์หรอืพฒันา  5) ประชาสมัพนัธ์ผ่านเวบ็ไซต์

เป็นหลัก 6) มีการแบ่งรายได้เป็นส่วนๆ คือ ตอบแทน

ให้กับสมาชิก  จัดเก็บเข้ากลุ่มเพื่อการบริหารและให้

กับชุมชนเพื่อสาธารณประโยชน์
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